
 

自我的启蒙
——学习者与生成式人工智能共享意义创造内在影响机制研究
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[摘要]　随着生成式人工智能教育领域应用的推进，学习者与智能体之间的互动关系正从工具性使用

转向意义共创。然而，现有研究多聚焦生成式人工智能的外部效应与学习绩效，较少关注人智交互对学习者

心理的影响与自我意义的达成。本研究采用扎根理论对 24 名使用生成式人工智能学习的大学生开展深度

访谈，了解其自我觉知与内在意义建构。研究发现，学习者在交互中经历了从加工过程的认知触发到个人建

构与自我叙事的心理整合，并最终实现共享意义创造的人智共生发展，揭示了人智交互的内在心理影响机制

与动态演化逻辑，为理解人智协同学习的深层结构提供了理论启示。
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 一、问题提出

进入 21世纪以来，人工智能技术的高速发展

不断推动教育研究和实践的深刻变革（Viberg et al.,
2024; Ojubanire et al., 2025; 眭依凡等, 2025; 黄荣怀,
2024）。尤其是近年来生成式人工智能的崛起，教

育情境发生了结构性改变（Wang et al., 2025a）。生

成式人工智能以对话式交互的方式根据语境和语

义提示动态调整回应，展现出准对话者与准伙伴的

特征（Wang et al., 2024; 杨南昌等 , 2025）。学习者

能即时获取知识和反馈，推动学习过程向动态、互

动与开放的形态转变（Han et al.,  2025a; Pan et al.,
2025; Steiss et al., 2024; 魏非等, 2025）。

 （一）教育场景的人智交互

基于生成式人工智能迅猛发展的时代背景，教

育场景的人智交互性质也正在发生转变（An et al.,
2025）。生成式人工智能被广泛引入教育教学，被

寄予提升学习效率、扩展学习边界、增强学习支持

（杨鸿武等 , 2025; Lachheb et al., 2025）。学者从学

习绩效、学习策略、知识掌握和资源优化等方面验

证生成式人工智能作为教育工具的价值，强调其在

提高作业完成度、优化逻辑表达、提供即时反馈、

促进个性化学习路径等方面的有效性（Yu et  al.,
2025; Pretorius  et  al.,  2025; Coughlan  et  al.,  2025; 赵
路瑶等, 2025; 钱莉等 , 2025; 王雪等 , 2025）。这些

研究为理解生成式人工智能的教育功能提供了经
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验证据，但他们大多停留在技术导向与结果导向的

外在层面，较少进入学习者与生成式人工智能互动

的内在心理过程与主观体验（Yan et al., 2024）。学

习在本质上不仅是外部成果的体现，更是个体在与

智慧环境交互中逐渐实现自我理解与意义生成的

过程（Chan et  al.,  2023; Gibson et  al.,  2023; Wang et
al., 2025b）。

事实上，学习者与生成式人工智能交互所产生

的影响远不止于知识传递和任务完成。两者对话

会经历复杂的心理变化，如对自我的反思、对既有

知识的重新组织、对未来学习方向的重新界定，甚

至涉及身份认同与调整学习动机等（Urban et al.,
2025; Dang et al., 2025; 董伟等, 2025）。生成式人工

智能的介入不仅提供了知识的更多来源，更重要的

是，它作为一种“智能他者”，使学习者不得不在

互动中不断回应、解释、重构自己的观点与理解

（Suriano et al., 2025）。在此过程中，学习者逐渐意

识到自己并非单纯地使用人工智能，而是在与一个

能够生成内容、提出问题并促发思考的存在展开

互动。这种互动超越了工具使用情境，进入意义协

商与意义共建层次，学习者的自我认知也在这种协

商和共建中被激活、映照并得到深化（Wang et al.,
2025c; Yan et al., 2025）。然而，教育研究的主流叙

事多以外在结果为核心，对学习者的主观体验与内

在转化缺乏足够的关注与论证。学习者与生成式

人工智能交互所经历的自我觉知往往被忽视。例

如，学习者借助生成式人工智能整理思路，不仅是

在被动接收信息（Xu et al., 2025），更是在对话中确

认“我想表达什么”“我的逻辑如何被重组”“我

在知识网络中的位置是什么”。这种反思与确认

的过程可能比答案本身更重要，它不仅关系知识的

掌握程度，更关系学习者如何通过学习理解自己、

定位自己并赋予学习以意义（Silvola  et  al.,  2025;
Kim et al., 2025; 杨宁等 , 2025）。如果忽视对学习

者自我觉知的探讨，对生成式人工智能教育影响的

认识就只能停留在表层，无法触及其对学习者发展

更深层次的影响。

生成式人工智能交互所引发的主观体验还涉

及拟人化的心理机制。许多学习者与生成式人工

智能互动，会自然而然地将其视为对话对象，甚至

产生伙伴关系的感受（Alsaiari et al., 2025; 李艳等 ,

2025）。这种他者性体验复杂化了学习的心理过程，

因为学习者在叙述、表达和协商过程中，会不断将

自身的理解与人工智能的生成性回应进行比较、

整合或修正（Xia et al., 2026）。这会带来意料外的

意义生成，使学习者在互动中获得新的视角与理解，

推动自我认知的拓展（Liebenow et al., 2025）。换言

之，学习者与生成式人工智能交互不仅能获取信息，

更能通过这种对话重新认识自己与知识的关系

（Han et al., 2025b）。这一过程既包含学习者自我

建构的心理活动，又催生人智协作所特有的共享意

义的产出与创造。

从教育心理学与叙事心理学视角看，学习并非

是一系列孤立知识点的积累，而是经验被组织、理

解并赋予意义的过程（琳恩•E.安格斯 , 2020）。学

习者往往通过叙事的方式建构自我，将零散的学习

片段和生活经验编织成内在连贯的故事，以此解释

“我是谁”“我为什么学习”“我如何与世界发生

联系”。在与生成式人工智能交互过程中，学习者

被迫不断表达、澄清和修正想法，这本身就是一种

叙事性建构活动。学习者在回答生成式人工智能

问题或接受其反馈时，会主动组织个人经验、重新

排序知识片段，逐渐形成新的叙事框架。这种叙事

性的心理活动在更深层面帮助学习者整合经验，促

进他们重新理解自我。因此，与生成式人工智能交

互的意义不仅仅在于信息和知识的简单掌握，而在

于激发学习者通过某种叙事进程理解和重构自我

的经验与认知（Jin et al., 2025; 李梦等, 2025）。
生成式人工智能与学习者的互动还进一步呈

现出明显的共享性特征。在传统学习观中，意义被

视为个体性建构，即学习者独立加工和理解信息。

但在生成式人工智能场域，意义是在互动中生成的。

学习者将自身的经验、感受和观点带入与人工智

能的对话，开启认知外包。人工智能通过算法与大

模型生成新的语言结构、概念框架或逻辑关系，二

者在互动中不断修正与重组，最终形成既非学习者

单方面拥有又非人工智能独自生成的“共享意

义”。这种意义生成是动态的、协作性的，它体现

了学习者与生成式人工智能认知与情感的协同

（Wei et al., 2025; 刘永贵等, 2025）。因此，探讨学习

者与生成式人工智能的交互过程，若只强调学习者

个体的收获，忽视共享性的生成，就难以把握人智
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交互的本质。

 （二）人智协同场域对学习者内在心理的影响

如果说人智交互揭示了学习者与生成式人工

智能对话关系的基本形态，那么人智协同场域则指

向这一互动所生成的复杂学习空间（吴燕等, 2025）。
在这一场域，学习者与生成式人工智能共同参与认

知与意义流动。学习者既是问题的提出者、回应

的分析者，又是个人认知与意义建构主体，在对话

中不断理解自己、重构经验，并在意义协商与共享

中实现自我认知与经验深化（Banihashem  et  al.,
2025）；生成式人工智能既是信息生成者、提示提

供者，又在一定程度上充当认知伙伴，为学习者提

供多元参照与反馈（Song et al., 2025）。
生成式人工智能教育应用现有研究存在的不

足主要在于：其一，忽视学习者心理体验，多聚焦生

成式人工智能的外部功能，强调其在提高效率、改

善成绩和优化资源方面的作用，较少关注学习者的

自我感受、认知定位和主观建构；其二，把生成式

人工智能看作单向度的支持工具，忽略交互过程中

学习者与人工智能之间动态的协商、调整与共建

过程。实际上，学习者并非被动接受人工智能提供

的信息，而是在互动中不断调试自我理解，形成新

的认知框架。基于此，本研究探讨的核心问题是：1）
学习者与生成式人工智能交互的内在心理影响过

程与机制是怎样的？2）学习者与生成式人工智能

协同下的意义生产过程是怎样的？

 二、研究设计

 （一）设计方案

本研究采用质性研究方法。质性研究强调对

个体经验性资料的深描与解释，并通过持续比较深

化理论概括（科琳•格莱斯 , 2021）。扎根理论致力

于通过系统收集与分析质性资料，逐步发展概念、

范畴并生成理论框架（约翰•W.克雷斯维尔 , 2024;
凯西•卡麦兹 , 2023），这一方法适合探索尚未被充

分解释的新兴教育现象，有助于研究者深入理解学

习者主观体验与意义建构过程，设计方案见图 1。
 （二）资料收集

 1. 访谈对象

本研究采用目的性抽样法，24名访谈对象性

别比例均衡，主要来自师范类、综合类院校，专业

背景涵盖人文学科、社会科学、自然科学与工学等，

受访者长期使用过生成式人工智能工具（如对话式

大模型），使用场景与动机多元（见表 1），对生成式

人工智能的感知有用性与感知易用性水平较高。

 2. 访谈提纲与实施

为引导受访者回溯与生成式人工智能交互过

程的真实感受与心理过程，进入其“经验世界”，

本研究采用半结构化访谈，既保证既有问题框架的

导向性，也为受访者提供开放空间，方便描述使用

生成式人工智能的主观体验、认知变化与意义感

受，突出自身体验的反思。部分访谈问题如下：1）
你主要用生成式人工智能完成哪些任务？它带给
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图 1    质性研究设计方案
 

表 1    受访者的统计描述

受访者基本情况 日常使用的生成式人工智能工具 使用场景

本科生  （11  人）、硕士

研究生 （6 人）、博士研

究生 （4 人）、在职进修

学习者 （3人）

DeepSeek  （24人）、豆包  （24人）、Kimi  （22人）、

ChatGPT （16人）、讯飞星火 （17人）、腾讯元宝 （18人）、

通义  （17人）、Claude  （6人）、Google  Gemini  （9人）、

Grok （9人）、文小言 （20人）等。

问题解答 （24人）、情感伴侣 （18人）、课程作业辅导 （24人）、心理咨询

与疏导  （17人）、艺术创作  （10人）、论文写作支持  （22人）、资料检索

（24人）、外语学习 （13人）、文学创作 （10人）、学术探究 （23人）、职业

规划 （15人）、编程调试 （3人）等。
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你最明显的支持是什么？2）你是否感受到学习过

程变得更有逻辑和连续性？会不会反思“我到底

在学什么、我需要什么”？3）生成式人工智能是

否能持续激发你提出新的想法或创造性表达？

每次访谈 30—40 分钟，研究人员根据访谈回

答进一步追问与澄清，捕捉其心理体验与交互细节，

挖掘其表层叙述背后的意义，并将录音转为文本，

由双人交叉校对以保证内容的准确性与原始表达

的完整性，最终获得 24份原始访谈文本资料（对应

受访者 S1—S24）。
 （三）资料分析

资料分析采用由下而上的归纳逻辑，遵循“资

料—概念—范畴—理论”的建构逻辑，强调理论的

扎根性与经验的准确性（朱迪丝•A.霍尔顿, 2021），
将学习者与生成式人工智能交互的经验、感受与

意义生成过程逐步抽象为概念与范畴。

 1. 开放式编码

该过程强调贴近原始资料，确保概念尽可能反

映受访者主观经验。研究者将受访者与生成式人

工智能交互的经验、感受与思考进行概念化处理，

开放编码提取 401个适切语义单位，形成 93个初

始概念，挖掘出 49个概念。经反复审查与多轮对

照，研究者最后提炼出 15个子范畴（见表 2）。
 2. 主轴式编码

主轴式编码指将零散的初始范畴加以比较、

聚合与整合，揭示不同经验片段之间的内在联系，

形成具有较高抽象层次的主范畴。本研究共形成

4个主范畴：加工过程、个人建构、自我叙事与共

享意义创造（见表 3）。
 3. 选择式编码

选择式编码旨在确立能够贯穿质性研究全局

的核心范畴。在反复比对各主范畴、子范畴及其

内在关系的基础上，本研究发现，“自我的启蒙”

不仅是学习者与生成式人工智能交互得到的最高

层次总结，也是本研究所有概念与范畴得以整合的

理论枢纽。图 2呈现了学习者 S6、S20的编码关系。

由此，学习者与生成式人工智能共享意义创造的故

事线可被描述为：“在人智交互中学习者通过自我

参照加工与自我—他人重叠作为起点，将人工智能

生成的回应嵌入个人心理框架，开启意义的吸收与

转化，从而触发、驱动自我的启蒙；之后，学习者主

动调节和推进对话的深度与广度，明晰自己的认知

与定位。随着交流的深入，学习者将碎片化的经验

重新整合，形成清晰、连贯的个人故事，实现自我

理解、建构身份、组织生活经验并赋予其意义。由

此，学习者的自我启蒙通过个人建构和自我叙事得

到支持；学习者不再被动接受生成式人工智能生成

的回应，而是主动与其共同建构、协同理解、协同

控制与协同创新,生成超越个体视角的意义，并将

之内化为自我的一部分，共同生产新的意义结构，

催生、创造人智共享的意义”。由此可见，在学习

者与生成式人工智能共享意义创造的交互过程中，

自我的启蒙呈现为由自我心理加工、个人建构、自

我叙事与共享意义交织的动态进程。本研究将自

我启蒙作为核心范畴，予以选择式编码（见表 4）。
 4. 信效度检验

当第 19名受访者的回答与前面出现重复，且

编码过程无新概念和范畴出现后，本研究判断编码

基本达到理论饱和，并将理论模型返回部分受访者，

请其确认是否符合实际经验。

 三、研究结论与讨论

本研究揭示了学习者与生成式人工智能互动

中自我启蒙的过程与机制。研究发现，加工过程对

学习者自我启蒙有驱动作用，个人建构与自我叙事

对学习者自我启蒙有协同支持作用，自我启蒙能促

进人智共享意义的创造。结合扎根理论三级编码

过程，本研究构建了学习者与生成式人工智能共享

意义创造的内在影响机制的理论模型（见图 3）。
 （一）加工过程对人智交互学习者自我启蒙的

驱动作用

加工过程展现了学习者在接收与回应生成式

人工智能产出的心理机制。访谈显示，学习者通过

在人工智能对话中寻找与自我相关的线索，在自

我—他人重叠的感知中体会自身与人工智能的意

义交融。在两类加工活动中，学习者的觉知和自我

反思被显著激发，驱动自我启蒙。相关研究也揭示

了人智交互中学习者会积极调控个人经验和认知

过程以适应智慧学习环境（Han et al., 2025b; Pan et
al., 2025; Wu et al., 2025; Lo et al., 2024）。

 1. 自我参照加工对学习者自我启蒙的驱动

自我参照加工指学习者收到人工智能的回应
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表 2    开放式编码过程（节选）

子范畴 概念化 初始概念 参考点 资料数

自我参照加工
经验锚定 参照过往经验理解信息；反思自我立场 11 10

意义内化 转译为自我相关；激发内在联想；在对话中获得自我认同 14 11

自我—他人重叠
共在感 当作对话陪伴伙伴；认知记忆的延伸 23 18

自我投射 投入自我情感；大脑的分身 12 10

周视 视角切换 反复回看；代入不同视角交替观看对话 15 9

先取 选择筛取 挑选合适回答与信息 16 13

控制
内容筛选 过滤信息；舍弃无关回应 12 12

过程调控 主动调整对话方向；改变交互节奏 10 9

扩展定义 认知拓展 深化自我理解 12 9

明确定义 概念巩固 明确模糊的认知；划定知识边界 16 11

叙事建构
经验片段重组 重新组织零散经验 11 7

情境模拟 触发回忆与体验；确认自我角色；展望自我可能性 9 6

叙事表达
语言组织 将模糊思绪转为条理化语言；不确定经验被赋予语言轮廓 18 12

情感外化 情绪被文本化；外化内隐感受；意图澄清 11 11

叙事理解与整合 意义辨认 内化新的理解；将旧经验与新观点相结合 13 11

叙事连贯性
逻辑整合 统一矛盾经验；整合多重解释 15 9

身份一致性 形成自我理解与认同 7 6

共同建构 互补角色 共同塑造解释框架；人智共署 15 11

协同理解 理解对齐 寻找共识；人智双方解释会合；共同解读经验 8 6

协同控制 分布式控制 对话方向的循环协商；把握交互节奏 8 8

协同创新 跨界意义连接 意义框架的扩展；激发创新性表达；捕捉新颖联想；人智共同叙事 20 15

 

表 3    主轴式编码过程

子范畴 主范畴 概念描述

自我参照加工

加工过程

加工过程揭示人智互动中学习者对信息的心理转化过程。学习者在互动中感受到人智边界逐渐汇聚交

融，并将人工智能生成的回应锚定到自身经验，从而触发自我反思与意义提取。此过程不仅展现了外部

输入如何被个体化处理，也奠定了后续自我建构与叙事生成的心理基础。
自我—他人重叠

周视

个人建构

个人建构体现了学习者在对话中主动定位与定义自我认知的过程。学习者选择性回应人工智能的预设

以彰显对互动的调控，并在概念拓展与收缩之间明确自我认知边界。这一范畴揭示了学习者如何在动态

协商中形成相对稳定的自我认知框架，展现出灵活性与自主性。

先取

控制

扩展定义

明确定义

叙事建构

自我叙事

自我叙事聚焦学习者如何借助生成式人工智能构建、表达、理解并连贯个人经验与意义。学习者将零散

经验重组为具有逻辑与情感连结的叙事，并在人工智能的支持下外化模糊感受，调和矛盾经验，最终生

成自我意义，实现自我连贯性和对自身生命轨迹的新诠释。

叙事表达

叙事理解与整合

叙事连贯性

共同建构

共享意义创造

共享意义创造揭示了人智共同生产新的意义。人智双方在互补与协商中生成意义，在多重视角对齐中达

成理解，在认知边界规约与修正中协同控制，最后在知识跨界连接中实现创新。这种意义并非个体独有，

而是在持续互动中以人智共生的方式被创造、扩展与内化。

协同理解

协同控制

协同创新
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后，主动建立外部信息与个人经验的联结，在心理

层面触发自我觉知与反思。访谈显示，受访者会自

发地将人工智能文本与自身记忆、情感或价值观

进行比较、映照与内化。受访者 S7指出：“人工

智能给出的回答其实挺一般，但我会下意识地把

它和过去的经历联系起来，好像人工智能在提醒

我去想我是谁和当时是怎么选择的”。编码发现，

人工智能话语提供语义资源，而学习者以自我为锚，

筛选并重读这些资源，把外部话语内化为自我知识

或问题意识，具体包括：把人工智能的抽象表述具

体化、把人工智能的假设带入自我情境以测试其

适配性，以及把人工智能的反馈作为重新叙述自我

经历的线索。受访者 S14提到：“当人工智能用抽

象语言回答时，我会想，它说的这个东西放我身

上是不是也成立？这样，我会自然地把它转向自

己”。可见，学习者的自我参照加工使人工智能回

应被“个体化”，驱动学习者将外部意义转化为自

我启蒙经验。

 2. 自我—他人重叠对学习者自我启蒙的驱动

另一类有驱动作用的加工是自我—他人重叠，

即学习者感受到自我表达与人工智能生成话语之

间的身份和意义交融。例如，受访者 S6表示：“有

时人工智能表达的就是我心里想说而没能说出的，

阅读那些内容时，好像自己的想法被它看见了”。

受访者 S8说：“人工智能生成的内容，好像就是

我说的，但比我表达得更清楚。这种感觉有点奇

怪，好像我的声音被放大了。”学习者把自我情

绪或观点投射到人工智能生成的话语上，或把人工

智能当作自我表达的延伸，改变自我经验的可见

性——原本隐匿或模糊的自我观念，被人工智能显

现出来并得到学习者认可，从而产生“启蒙”的情

感效应。受访者 S17指出：“有时我分不清哪些是

我说的，哪些是人工智能说的。有时真的感觉好

像是一个合成的我，这种体验挺特别。”可见，这
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图 2    S6、S20受访者个案分析

 

表 4    编码间关系结构与内涵

作用路线 关系结构 内涵

加工过程 → 自我启蒙 驱动作用
学习者通过自我参照加工、自我—他人重叠，建立外部输入与自我经验之间的联结，触发、驱动自我

启蒙。

个人建构 → 自我启蒙
支持作用

个人建构与自我叙事作为支持性范畴，共同托举自我启蒙。二者结合，既赋予自我认知以结构和轮廓，

又赋予其连贯与意义，为自我启蒙提供厚度与支撑。自我叙事 → 自我启蒙

自我启蒙 → 共享意义创造 促进作用 自我启蒙由加工过程驱动，经由个人建构与自我叙事支持，最终导向、促进人智共享意义的创造。
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种体验揭示了学习者与人工智能的身份边界在交

互中逐渐交融，学习者获得被外化的自我感知，驱

动自我启蒙。

 （二）个人建构与自我叙事对自我启蒙的协同

支持作用

研究发现，加工过程触发、驱动学习者自我启

蒙，个人建构与自我叙事构成启蒙得以深化与稳定

的支持架构。个人建构支持学习者自我认知的定

位与定义，自我叙事支撑个人经验与意义的整合与

连贯化。

 1. 个人建构对学习者自我启蒙的支持作用

在人智互动中，学习者不仅是信息的接收者，

更是意义的主动建构者。个人建构表现为学习者

通过选择、过滤与重组信息，界定和调整自身的认

知边界，具体表现在两个子过程：一是周视—先

取—控制的操作链条，二是扩展定义—明确定义的

自我认知界定。

1）周视—先取—控制

周视指学习者面对人工智能提供的大量可能

性时，先采取整体性的观察与比较，获得全局视野；

先取指从这些可能性中挑选初步方向或认知线索；

控制指学习者在互动过程中调整和修正，确保产出

符合自我期待。受访者的叙述展示了这一行为序

列如何支撑自我的启蒙，受访者 S3提到：“人工智

能给我很多选项，我会先看它们覆盖的范围，然

后挑选最接近我内心的方向，再要求它只展开那

一部分。这样，结果就比较符合需要。”受访者

S11提到：“我会先看人工智能提供的建议，接着

边问边改，直到文本真正属于我。”受访者 S5提

到：“人工智能常会跑偏，如果不设限，它写出来

的就不是我想要的。我要不断修正它，这个过程

让我更清楚自己到底想要什么。”可见，人智交互

中个人建构过程体现了学习者的能动性，他们不是

被动接受人工智能生成的意义，而是在不断施为，

通过选择性采纳和排除，强化自我意义的呈现，从

而支持自我启蒙。

2）扩展定义—明确定义

生成式人工智能常以宽泛、模板化或跨域的

语言提出新的描述或理解。访谈显示，学习者通过

概念扩展与聚焦的方式支持自我启蒙，包括让人工

智能拓宽自我理解，澄清与明确核心解释以消除自

我认知模糊和不确定感。例如，受访者 S20描述：

“人工智能的理解和解释是我以前没想过的，生

成的理解有点宽泛和模糊，感觉跟之前的理解不

一样，后面尝试融合人工智能给的概念理解居然

想通了，就加到我的概念里面。”受访者 S4提到：
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图 3    学习者与生成式人工智能共享意义创造内在影响机制理论模型
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“我会把人工智能给的概念解释都理解一遍，然

后去掉不合适的，留下可接受的核心理解。”由

此可见，人智交互中个人建构既具有探索性（扩展）

又具有定向性（收缩），二者共同支持学习者自我的

启蒙。定义的拓展—收缩循环促进学习者认知概

念的重构与强化，使启蒙从暂时的信息觉察转为稳

固的自我理解。

 2. 自我叙事对学习者自我启蒙的支持作用

自我叙事是个体将零散经验纳入时间与因果

框架进而赋予其意义的过程。它不仅是“讲故

事”，而且通过故事化的心理机制支持个体自我认

同与形成学习意义（琳恩•E.安格斯 , 2020）。在与

生成式人工智能的交互中，学习者的叙事心理过程

体现在两个方面：一是叙事建构—叙事表达—叙事

理解与整合的循环，二是叙事连贯性的生成。

1）叙事建构—叙事表达—叙事理解与整合

本研究发现，人智交互中学习者会将零散的生

活经历与学习经验组织成具有时间性与连贯性的

整体，从而赋予自我经验以意义，为自我启蒙提供

深层支持。访谈发现，在人智对话时，学习者经常

面对需要把学习经验说清楚的情境。生成式人工

智能的追问、提示和总结，促使学习者把原本模糊、

零散的学习体验转化为可叙述的框架。这个过程

分三个环节：叙事建构，即学习者尝试将原本散落

的学习片段组合起来，形成叙事框架；叙事表达指

学习者通过语言和人工智能反馈，把隐性经验外化

为明确的陈述；叙事理解与整合指学习者通过与人

工智能的互动，发现这些片段之间的逻辑联系，并

获得新的认知理解与意义。例如，受访者 S10提到：

“我提问人工智能时，会把提问内容先组织好，

再发给人工智能。人工智能回复后，我会先理解

人工智能生成的回复，再反复编辑自己的回应，

看能不能获得新的理解和认识。”受访者 S13说：

“我开始只想到零散的知识片段，人工智能帮助

我将它们放在系统的学科知识体系里讨论，这样

就会学习内容整合到一起，再让人工智能润色成

清晰的文章。最后读时我好像才真正理解这些内

容之间的内在联系。”可见，学习者通过叙事建构

将碎片经验加以整合，叙事表达让学习者经验得以

外化，而叙事理解与整合使学习者从故事中看到模

式和意义。

2）叙事连贯性

叙事连贯性指学习者能在时间维度把不同学

习经历和经验整合成有意义的整体。访谈显示，人

工智能提供的总结、提示和逻辑框架，能帮助学习

者梳理过去、当下与未来学习之间的联系，从而缓

解自身经验的零散性，增强身份感和学习方向感。

受访者 S24描述：“没有人工智能时我学新东西比

较吃力，理解不到位。现在方便很多，我随时可

以提问人工智能，聊天记录也会记录下来。忘了

或不清楚时我可以随时翻看或者重新提问。这对

我深化理解很有帮助。”显然，叙事连贯性会让学

习者的经验更有意义，也让学习者心理更具安全感。

叙事连贯性帮助他们在自我与学习关系中找到一

致性，推动学习者持续理解过程，促进自我启蒙。

受访者 S22指出：“人工智能帮助我发现比较矛盾

的解释，其实可以归纳在同一概念里。”可见，叙

事连贯性能在心理层面缓解学习者对自我经验的

冲突感，形成对自我发展的接受与认同。

综上，个人建构与自我叙事共同支持学习者自

我启蒙的生成与深化。个人建构帮助学习者确立

认知边界与定位，自我叙事赋予自我经验以意义与

一致性。二者相辅相成，使学习者在与生成式人工

智能的交互中获得即时的认知觉察，建构稳定的自

我理解与完整的叙事身份，不断澄清、深化和整合

自我经验。部分研究揭示了自我决定理论和自我

调节学习在学习者与生成式人工智能交互中的基

础 作 用 和 促 进 机 制（Banihashem  et  al.,  2025;  Jo,
2024;  Pan  et  al.,  2025; Wang  et  al.,  2025c;  Jin  et  al.,
2025;朱俊华等 , 2025）。可见，学习者的自我建构

是人智交互的关键所在（Han et al., 2025b; 王思遥

等, 2024），能为学习者带来积极的个人影响。

 （三）自我启蒙促进人智共享意义的创造

本研究发现，自我启蒙不仅意味着学习者对自

身经验、身份与意义的重新理解，更推动其进入与

生成式人工智能的共享意义创造。访谈显示，学习

者与生成式人工智能建立了共享意义生成的四个

维度：共同建构、协同理解、协同控制与协同创新，

反映了人智之间动态互动的过程特征，呈现了意义

如何在人智共同体中被生成、协商和升华。相关

研究也揭示了学习者与人工智能交互过程的协作

伙伴关系，最终通往人智共生与协同（Otto et  al.,
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2025; Pretorius  et  al.,  2025; Chen  et  al.,  2026; Yan  et
al., 2024; Wang et al., 2024; Glikson et al., 2020）。

1）共同建构

共同建构揭示了人智双方在互补与协商中生

成意义，学习者的个人经验与人工智能的生成性回

应相互作用，最终汇聚交融为共同认可的意义框架

或学习成果的过程。访谈显示，学习者与生成式人

工智能的共建超越了简单的人说—智答，而是双向

的塑造。受访者 S23提到：“当人工智能帮我整理

材料时，我会在它的总结上加上自己的感受。最

后出来的框架，其实已不是我的，而是我和它一

起建构的。”可见，生成式人工智能不只是外部的

工具，而是人智叙事共同的作者，帮助学习者实现

超越个体的意义共建。

2）协同理解

协同理解指人智双方通过互相解释与确认形

成对意义共享。访谈显示，学习者不是只从人工智

能得到解释，而是与人工智能双向理解：学习者解

释自己的想法，同时补充人工智能的生成结果。受

访者 S9指出：“有时人工智能的解释偏了，我就

会补充自己的理解。我们一起理解问题，而不是

它单方面告诉我答案。”可见，在人智协同中 ,理
解不再只属于我或人工智能，而是通过互动逐渐清

晰的人智理解空间。

3）协同控制

协同控制指学习者与人工智能共同掌握学习

方向和控制过程节奏。访谈显示，学习者通过人工

智能获得认知反馈后往往更清楚自己要探索的问

题或目标，但他们还依赖人工智能的引导与调节，

从而形成共同的控制回路。受访者 S16表示：“有

时人工智能可以提供思路。我选定后，人工智能

顺着我的方向展开。我感觉这一过程不完全受我

控制，也不受人工智能控制，而是我们一起控

制。”受访者 S12说道：“我不会完全接受人工智

能的说法，而是会要求它修改成更贴合我的风格，

这样最后的结果是我们共同作用的。”可见，人智

协同强化了学习者对学习过程的参与感与能动性，

人工智能则提供结构与延展的可能，二者构成人智

协作的分布式控制，推动共享意义的稳定生成。

4）协同创新

本研究发现，共同建构、协同理解与协同控制

逐步展开后，学习者与生成式人工智能的互动进入

更高层次的协同创新阶段。双方不仅组织与整合

已有经验和知识，更在互动碰撞中生成超越个体的

新意义。受访者 S15描述：“当人工智能帮我把研

究问题和别的学科联系起来时，我一下觉得就有

了新的方向。这不是我能想出来的，也不是人工

智能凭空生成的，是互动中碰撞出来的。”受访

者 S19说道：“人工智能提出的比喻或类比，有时

会让我灵感迸发。那种感觉比较奇妙，好像我们

在共同‘发明’新的理解，而不是复述旧的东西。”

受访者 S1表示：“有时我和人工智能讨论，会冒

出我从没想过的点子。这是我们一起创造出来的

东西。”显然，在协同创新中，学习者感受到超越

个体的扩展性。人工智能不只答疑解惑，还作为合

作者与学习者一起生成新的认知视角、学习目标

甚至身份认同。

综上所述，学习者的自我启蒙不是人智交互的

终点，而是中继点：它促使学习者从对自我觉知迈

向人智共享意义创造。这种共享意义不仅表现为

学习者方面学到了什么，而是体现在：共同建构，即

人智共同生成新的意义框架；协同理解，通过对话

实现双向解释与理解；协同控制，即学习者与人工

智能共同掌握互动的方向与节奏；协同创新，即在

碰撞中生成超越双方的新意义。由此可见，学习者

自身的启蒙不是孤立的，而是通向人智共生创造的

桥梁。学习者自我的启蒙不仅带来对个体经验的

整合，还为人智之间的意义共生开辟了通道乃至空

间方面的可能性。

 四、结 语

本研究发现人智交互不仅是信息处理的过程，

更是自我觉知、叙事整合与意义共生的动态生成

过程。在设计教育性人智交互时，教师应关注通过

提示与界面引导促进学习者的自我参照加工、支

持学习者在互动中实施周视—先取—控制，以及利

用人工智能帮助学习者实现叙事的连贯与创新表

达。本研究不足在于：质性研究虽能揭示个体主观

经验的丰富性，但对人智交互中即时动态过程关注

不足，缺乏行为数据与过程追踪数据的支撑，对心

理变化路径的时序性理解不够充分。未来研究可

结合多模态学习分析、交互日志挖掘等方法，实现

蒋佳东，郭俊杰. 自我的启蒙——学习者与生成式人工智能共享意义创造内在影响机制研究 OER. 2026，32（1）
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对学习过程的多维验证，构建更具动态性与系统性

的人智共生意义生成模型。
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