
 

新质人才培养：核心理念与实践路径
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[摘要]　数字技术为新质人才培养提供了坚实基础。“新质人才”指能够为行业发展和社会进步塑造

新动能、打造新优势、开辟新赛道，以引领新质生产力发展的创新型、高素质人才。其核心特质包括：数字技

术知识与技能、人机协同思维与能力、自省自觉与自主学习、数字合作与问题解决、数字创新与开拓能力、数

字伦理与社会责任。文章梳理了新质人才培养的核心理念，包括：开拓创新锚定新质人才愿景、自主自觉奠

定人才培养基调、探究实践引领育人模式转型、人机协同驱动教育实践创新。未来数字教育背景下新质人才

的培养需要进一步完善科学全面的新质人才评价体系、推动人机协同的数字学习方式创新、打造系统完善的

新质人才培育课程、构建跨学科数字教育探究实践体系、创建协同创新的新质人才培育生态。
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一、问题提出

随着生成式人工智能技术的快速发展，机器的

语言理解、文本生成、人机对话、创意设计、复杂决

策、跨领域适应能力得到了极大提升（戴岭等，2023），
这一定程度上能提高教学内容的丰富性与创意性、

教学环境的真实性与互动性、学习干预的适用性和

有效性、教学辅助的即时性与精准性（刘三女牙等，

2024），为数字教育变革提供更多可能。从这个意义

上说，数字技术的赋能有助于打造“新质教育生产

力”（贾同等，2024），为智能时代教育创新发展注入

“新动能”。同时，数字教育的快速发展也对人才

培养提出了更高要求，更加注重问题解决能力、沟通

协作能力、批判性思维能力、复杂决策能力、创造力

等高级思维能力的发展（王竹立，2024），强调学生能

够在机器的支持下打破学习边界，探索未知领域，综

合运用多学科知识和方法解决复杂的现实问题，以

适应未来社会发展提出的新要求、新挑战。

因此，数字教育的发展不能停留在依托数字技

术优化教育环境、提升教育服务、创新教育样态等

外在层面，而是需要瞄准“新质生产力”发展的现

实需求，聚焦高科技产业发展对人才培养提出的新

要求、新挑战，重新思考“新质人才”的培养目标

和核心理念，以此确立数字教育发展的目标使命，
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为发展新质生产力储备良好的人力资源（祝智庭等，

2024）。基于此，本文将“新质人才培养”作为数

字教育创新变革的目标愿景，深入阐释新质人才的

内涵和特质，论述新质人才培养的核心理念与实践

路径，以期为数字教育的创新发展提供方向指引。 

二、本质特征
 

（一）基本内涵

“新质人才”指能够为行业发展和社会进步

塑造新动能、打造新优势、开辟新赛道，引领新质

生产力发展的创新型、高素质人才。新质人才培

养是从新质生产力发展的现实需求和数字技术赋

能教育的前沿趋势出发，对数字教育背景下的人才

培养目标进行重构，以引领数字教育的改革方向，

充分发挥数字技术在人才培养中的潜能与优势，为

发展新质生产力储备良好的人力资源。

具体来讲，新质人才一是要熟练掌握数字技术

知识和技能，以及人机协同思维与能力，清楚人和

机器的分工与协作机制，能够运用数字技术手段解

决工作、学习和生活中的各种问题；二是要具备较

强的自我意识，正视自身在学习中的主体地位，避

免对数字技术的过度依赖，能够合理利用数字教育

产品开展个性化的自主学习；三是要具备开拓精神

和创新意识，善于利用数字技术进行跨界创新，探

索全新的学习领域、尝试创新型的问题解决方案，

以解决困扰行业发展和社会进步的关键问题；四是

具备较强的数字伦理意识和社会责任，能够合法、

合规、合理地使用数字技术，开展合乎伦理的教育

实践，确保数字技术为人类带来福祉（见图 1）。
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图 1    数字教育背景下新质人才的特质 

（二）主要特质 

1. 数字技术知识与技能

数字技术知识与技能是新质人才培养的重要基

础。只有学生具备扎实的数字技术知识和数字应用

技能，才能适应数字时代的教育发展和实践变革对

其提出的新要求、新挑战。这就要求学生一是要掌

握牢固的数字技术知识，了解数字技术的演变历程，

明确物联网、大数据、人工智能、元宇宙以及当前炙

手可热的生成式人工智能的技术原理和核心价值，

清楚数字技术能为人们的生产、生活和学习带来哪

些便利和风险，了解数字技术赋能学习的核心价值

和应用场景；二是具备较强的数字应用意识，对数字

化产品有较高的接受度，愿意接纳各种数字化工具

作为自身学习和工作的补充，具备主动选择合适的

数字化产品解决学习和生活问题的意识；三是提高

数字应用技能，了解工作、学习、生活中常见的数字

技术工具，能依据当前面临的问题选用适当的数字

化工具，并熟练使用这些产品和工具解决问题。 

2. 人机协同思维与能力

人机协同思维与能力是数字教育背景下新质

人才培养的必备素养。各种数字化产品渗入人们

工作、学习和生活的各个层面，未来的学习将越发

依赖学生和机器的互动协商、优势互补（王一岩等，

2024）。在此背景下，需要培养新质人才具备较强

的人机协同思维与能力，才能适应人机协同的学习

方式，推动他们的可持续发展：一是要深入了解数

字化产品的核心优势及局限性，明确数字化产品能

为提升学习效率和优化学习过程带来哪些影响，以

明确其应用场景，且了解数字产品赋能学习的潜在

风险。二是要具备人机协同思维，通过人机合理分

工，将简单重复的工作交给机器，留出更多时间加

强对所学内容的理解和建构，以充分发挥人和机器

各自的优势，实现学习效率的最大化（王一岩等，

2022a）。三是要具备人机协同能力，即充分利用机

器的优势促进自身的知识建构和思维提升，如通过

合理有效的提问，加强人机之间的观点交流和思维

碰撞，在人机多轮对话过程中，强化自身的知识建

构、认知进阶和思维提升，完成超越人类智慧和机

器智能的复杂任务（郝祥军等，2022）。 

3. 自省自觉与自主学习

自省自觉与自主学习是数字教育背景下新质人
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才培养的重要依托。数字技术的应用改变了传统的

学习方式，可为学生提供更加多元的学习辅助，使得

人机协同学习成为新常态。在此背景下，学生需要

强化自省自觉，妥善处理人和机器的关系，避免对机

器的过度依赖：一是学生要具备较强的自我意识，明

确自身在人机关系中的主体地位，避免对智能技术

的迷信和依赖，重视对知识的理解和掌握；借助数字

技术对自身的知识基础、认知能力、学习偏好、情感

态度等进行总结、反思和评价，清楚优势和劣势所在。

二是学生要具备较强的自主学习能力，能主动利用

数字产品开展学习活动，且能依据机器的分析结果

和改进建议自主制定学习计划、选用学习资源、监

控学习过程、评价学习效果、反思学习问题、调整学

习策略，实现个性化的自主学习。 

4. 数字合作与问题解决

数字合作与问题解决是数字教育背景下新质

人才培养的有效抓手。学生具备较强的问题解决

能力，且能够在数字技术的支持下与他人合作开展

学习活动，才能够推动数字教育实践的有效开展：

一是学生要具备一定的数字合作与沟通协商能力，

能在数字化学习环境下通过“人机合作”和“人

际合作”的方式，与机器和同伴交流思想、分享观

点，达成对所学内容的共同认识，或通过任务分解

和方案集成，提出有效解决复杂问题的方案。二是

学生要具备较强的数字化问题解决能力，问题解决

是学生知识技能、实践经验、个人能力、情感态度

的综合体现，对学生的学习和工作具有重要作用。

只有学生具备较强的数字化问题解决能力，能综合

利用数字技术手段分析问题、拆解问题、解决问题，

才能够真正适应数字教育发展对人才提出的新要

求。三是学生要具备一定的跨学科探究实践能力，

能在数字技术的支持下，综合利用各个学科的知识、

技能、思维和方法解决复杂的现实问题，提升探究

实践能力（吴旻瑜等，2023），以助力学习素养的有

效提升。 

5. 数字创新与开拓能力

数字创新与开拓能力是数字教育背景下新质人

才培养的核心目标。数字技术作为人类感官、肢体

和大脑的延伸，使知识的获取更加便捷、学习的效率

显著提升，学生可以借助数字技术获得更加智能精准

的学习支持服务。在此背景下，学习的目标不能停留

在借助技术手段提升学业表现这层面，需要更加注重

探索精神、创新意识和跨界能力的提升，不断拓展学

习边界，探索未知领域，尝试创新型的问题解决方案，

以提高创造力。一是要求学生具备较强的创新意识

和创新能力，能够追踪领域前沿问题，并提出独到的

见解，不拘泥于传统，能够利用数字技术设计并实施

创新型的问题解决方案，提高问题解决能力；二是要

求学生具备较强的开拓意识和跨界能力，善于利用数

字技术手段打破学科边界，不断拓展学习深度、延伸

学习边界、探索未知领域，整合多学科的知识和技能

解决复杂的现实问题，提升跨学科和创新实践能力。 

6. 数字伦理与社会责任

数字伦理与社会责任是数字教育背景下新质人

才培养的关键保障。数字技术为教育的高质量发展

提供了有效支撑，也带来了系列风险，如“知识幻觉”

引发学生思维误区、“算法偏见”误导学生学习方

向、“作业抄袭”引发学业诚信危机、“数字依赖”

危害学生自主意识、“信息茧房”造成学生单一化

发展、“算法霸权”引发学生主体异化（吴南中等，

2023）。这就要求学生具备较强的数字安全意识，避

免盲目迷信数字产品提供的服务，对数字产品所带来

的虚假信息、数据安全、数字沉迷、视力危害等负面

影响持警惕态度，避免误用和滥用数字产品；具备较

强的数字伦理意识，认识到机器是学习的辅助工具，

不能替代自己学习，且需要依据自身实际系统审视机

器提供的智能化学习辅助，明确自身的学习主体地位，

防止对数字教育产品的过度依赖造成机器对学习主

体地位的“僭越”；具备一定的社会责任感，在数字

学习空间中能遵照法律法规和道德规范开展学习活

动（吴砥等，2023），利用数字技术做出负责任的决策，

确保数字技术应用能切实解决学习和生活中的关键

问题。 

三、核心培养理念

数字教育背景下的新质人才培养，需要以开拓

创新锚定新质人才愿景，以自主自觉奠定人才培养

基调，以探究实践引领育人模式转型，以人机协同

驱动教育实践创新。 

（一）开拓创新锚定新质人才愿景

新质生产力的高科技、高效能、高质量属性，使

得“创新”成为新质生产力发展的决定性因素（徐
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政等，2024）。为满足新质生产力的发展需求，新质

人才培养首先要明确目标导向，即新质人才需要具

备较强的创新意识和开拓精神，能合理运用数字技

术开展创新性的教育实践，拓展自身学习边界，发现

前沿问题，提出创造性的问题解决方案。因此，数字

教育背景下新质人才的培养需要以“开拓创新”锚

定核心愿景，着力提升人才的创新意识、创新思维和

创新能力，以此为新质生产力的发展奠定坚实基础：

一是学生要具有较强的探索精神和开拓意识，能主

动利用数字技术手段探索全新的学习领域，追踪前

沿问题，综合运用多学科的知识和方法解决复杂的

实践问题，实现学习广度的拓展和学习深度的延伸。

二是学生要具有较强的创新精神，对过往的经验和

方法持批判精神，对未知的领域持好奇心和求知欲，

能综合运用已有的知识、技能和方法，提出新方法、

新观点，提出创造性的问题解决方案。 

（二）自主自觉奠定人才培养基调

数字技术的快速发展使得机器越发深入地参

与人类的感知、分析和决策等，推动人和机器的深

度协同、共创共生。这也引发人机关系的异化，人

类逐渐成为被监测、被分析、被干预的被动客体，

很大程度上需要依据机器的智能干预开展学习活

动。因此，数字教育背景下的新质人才培养需要关

注学生自我意识的唤醒和主体地位的回归，以学生

的自主自觉奠定新质人才培养的基调：一是要提高

学生的自我意识，避免对智能技术的过度依赖。学

生需要厘清人机协同学习中人类和机器的角色划

分（王一岩等，2022a），合理利用机器提供的学习支

持服务调整学习策略、优化学习过程，避免对机器

的过度依赖造成自身思维的堕化。二是要培养学

生自主学习的意识和能力，积极主动地开展学习活

动。人机协同学习的发生更多依赖机器的诊断和

干预，由机器帮助学生诊断学业问题、推荐学习资

源、实施精准干预，学生有可能成为机器智能干预

的被动接受者，丧失学习的主体性。因此，新质人

才培养需要强调学生自主学习的意识和能力，让学

生在机器的辅助下自主制定学习计划、反思学习

问题、调整学习策略，实现对自身行为投入、认知

策略、情感动机、元认知的精准监控与动态调整。 

（三）探究实践引领育人模式转型

在过往的学习中，教育领域多强调通过“听讲”

“刷题”等加强学生对知识技能的掌握。随着数

字技术的快速发展以及人才培养目标的逐渐转型，

这种“知识导向”的培养模式已成为过去式，教育

领域更加强调在动手实践过程中引导学生巩固知

识基础、强化问题解决、提升决策能力、激发创新

思维。因此数字教育背景下的新质人才培养，需要

进一步强调探究实践在学生成长过程中的核心作

用。一是人才培养的目标设计更强调“素养导

向”，即学生能够在探究实践过程中加强对所学知

识的理解和运用，在解决真实问题的过程中，强化

知识掌握、提高社交能力、锻炼意志品质。二是人

才培养的实践模式需要转变“听讲—做题”这种

静态的知识学习方式，为学生设计实践性、探究性、

跨学科性的学习活动，让学生在动手实践过程中，

提高发现问题、分析问题、解决问题的能力，通过

对所学知识的实践应用，加强对所学内容本质的理

解，同时提高问题解决能力、沟通协作能力、复杂

决策能力和创造力。 

（四）人机协同驱动教育实践创新

数字教育背景下新质人才的培养需要依托数

字技术手段的革新，通过数字教育产品的开发和应

用，为学生数字教育实践的开展提供多样化的学习

支持，让学生在人机协同的过程中强化知识掌握、

提高认知水平、提升思维能力。其一，人机协同学

习。生成式人工智能技术的快速发展使得机器的

文本生成、人机对话和逻辑推理能力得到了极大

提升，学生能借助人机对话开展学习，提高学习的

生成性、创意性和灵活性。在人机对话中，学生能

从自身的学习需要出发，开展针对性的问题设计和

情境设定，让机器帮助自己搜集资料、生成内容、

凝练观点、完善思路，并依据机器的反馈结果修正

知识体系和思维方式。其核心在于通过学生和机

器的观点交流和思维碰撞，引发学习者的认知冲突

和自主建构，让学生加强对所学内容本质的深层次

理解和系统性建构。学生的认知能动性、批判性

思维能力、探索精神和创新意识因此将得到提升。

其二，人机协同教学。生成式人工智能能为课堂教

学提供多样化的辅助，能有效帮助教师监控学情、

生成教学方案、创生教学内容、评价教学效果、修

正教学策略（高琼等，2021）。人机协同教学旨在充

分发挥生成式人工智能技术在课堂教学中的关键
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作用，依据学生的学习兴趣和学习需求智能生成和

动态调整教学目标、教学方案、教学内容、教学活

动、教学评价，为课堂教学的开展提供全方位、智

能化的教学辅助。从这个意义上说，人机协同教学

能提升教学的灵活性、创意性和定制性，以学生主

体为驱动，引领课堂教学组织机制创新，为学生掌

握知识、提升能力和培养素养提供多样化的辅助

创新（李森，2024）。 

四、实践路径

新质人才培养是数字教育改革发展的核心目

标，也是新质生产力发展的重要依托。未来，我们

需要完善科学全面的新质人才评价体系、推动人

机协同的数字学习方式创新、打造系统完善的新

质人才培育课程、构建跨学科数字教育探究实践

体系、创建协同创新的新质人才培育生态，为新质

人才的培养保驾护航。 

（一）制定新质人才评价体系

推动新质人才培养的实践落地，需要在明确新质

人才内涵的基础上，构建系统完善的新质人才评价体

系，并通过对相关群体的追踪调研，分析新质人才的

发展状况，并以此为依据设计定制化的干预策略，为

新质人才培养模式的优化提供证据支撑。其一，构建

新质人才的评价指标体系。这包括从教育改革发展

和数字技术革新的主流趋势出发，深入探讨数字教育

背景下新质人才的内涵和特质，并在此基础上，通过

专家征询等方式构建系统化的指标体系，对学生各维

度的能力和特质进行解构，全方位勾勒新质人才培养

的目标愿景。其二，开展大规模新质人才追踪测评。

这包括依托评价体系，结合问卷、测试题和智能评价

系统开发新质人才测评工具，并通过大规模的测评实

践，综合分析新质人才发展水平，了解学生的发展水

平与数字教育愿景之间的差距，为新质人才培养提供

证据支持。其三，完善新质人才培养的实践策略。这

包括构建“评价—反馈”的闭环模型（郑永和等，

2024），推动教育评价和实践改进的双向互动，依据新

质人才的评价结果，生成针对性的改进策略，以此勾

勒新质人才培养的实践方向，为优化新质人才培养模

式提供有效支撑。 

（二）推动人机协同的数字学习方式创新

数字技术的快速发展和数字产品的逐渐成熟，

使得人机协同学习成为未来学习的新常态（王一岩

等，2024）。新质人才的培养在很大程度上也依赖数

字化学习工具。学生通过与机器的有机协同和对话

协商，逐步胜任数字化学习方式，实现自身思维、能

力和素质的提升。因此，新质人才培养需要重视人

机协同的教育模式创新。其一，优化数字教育产品

的服务策略。这包括确保数字教育产品能切实解决

学生学习的突出问题，且能教会学生解决问题的方

法和策略，避免单向度的服务供给导致学生主体地

位的弱化。当学生遇到学业困难时，机器可通过模

拟专家教师的经验和方法，构建序列化的问题链，启

发学生思维、引导学生思考，帮助学生逐步掌握解决

问题的方法和策略；当学生开展协作探究学习时，机

器可帮助学生查找资源、收集数据、凝练观点，并通

过与学生的沟通交流和对话协商，帮助其优化问题

解决方案，提高学习效率。其二，拓展人机协同学习

的实践场景。目前人机协同学习大多聚焦学生知识

学习层面，试图通过拟人化的学习干预帮助学生提

高学业水平、提升认知能力。新质人才培养需要拓

展人机协同学习的场域和边界，聚焦学生的知识基

础、认知水平、思维能力、探索精神、创新意识，开

展认知辅助学习、思维启发学习、自由探索学习和

人机论辩学习，满足学生多样化的学习需求。 

（三）打造系统完善的新质人才培育课程

课程体系可引导学生逐步适应数字化学习方

式。借助数字技术开展创新性的跨学科实践活动：

一是完善新质人才培养的课程体系建设，即围绕数

字技术知识与技能、人机协同思维与能力、自省自

觉与自主学习、数字合作与问题解决、数字创新与

开拓能力、数字伦理与社会责任等特质，进行体系

化的课程设计，构建课程图谱，明确各个部分的教

学目标、教学内容、资源类别、活动形式，为新质

人才培养的课程开发提供方向指引；二是开发面向

新质人才培养的优质课程资源，即整合一线教师、

专家学者、智能教育企业等多元主体的优势，针对

特定主题进行体系化的资源设计和定制化的资源

开发，利用三维动画、虚拟现实、全息影像、数字

孪生、元宇宙等技术创新资源的表征形态（万力勇

等，2023），为新质人才培养提供坚实的资源保障；

三是推动新质人才培育课程的大规模应用，即依托

在线教育平台、数字学习终端等产品推动新质人
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才培育课程的普及和推广，与政府、学校和广大教

师等主体深度合作，推动新质人才课程的广泛应用，

帮助广大学生群体提升数字化学习胜任力。 

（四）构建跨学科数字教育探究实践体系

探究实践是新质人才培养的有效途径。新质

人才培养的实践落地需要突出探究实践的关键作

用，构建跨学科的数字教育探究实践体系，为学生

的成长和发展提供支撑：一是构建面向新质人才培

养的探究实践体系，即针对新质人才的特质，设计

体系化、层次化的跨学科探究实践体系，为不同阶

段学生的发展提供多样化的活动支撑，让学生能够

在解决真实问题过程中综合应用多学科知识，提升

跨学科能力。二是打造虚实融合的数字探究环境，

即利用虚拟仿真、增强现实、数字孪生、元宇宙等

技术打造虚实融合、智能增强的数字探究环境（余

胜泉等，2024），无缝衔接虚拟世界和真实世界，为

跨学科探究实践的开展提供有效支撑，帮助学生沉

浸式地参与探究实践活动，激发其学习兴趣和学习

动机。三是设计基于真实问题解决的探究性学习

活动，提升学生的问题解决能力、复杂决策能力、

创意设计能力，为新质人才的培养提供有效支撑。 

（五）创建协同创新的新质人才培育生态

新质人才培养是个复杂的系统工程，单纯依靠

政府、学校、家庭、企业和科研机构等无法提供有效

支撑。这就需要整合多元主体的优势，实现“政—

产—学—研”协同创新（王一岩等，2022b），为新质

人才培养保驾护航。政府需出台相关措施推动数字

教育发展，重视新质人才培养的关键作用，引导企业、

中小学和研究机构加强数字教育背景下新质人才培

养的研究和实践工作。企业要以新质人才培养为目

标，开发新质人才培养课程，为学生提供优质的学习

资源和学习产品，帮助学生提升数字素养与技能、人

机协同思维与能力、探索精神和创新意识。中小学

教师要在日常教学中注重对学生的引导和启发，通

过设计探究性学习活动，让学生能利用数字技术手

段开展协作性、探究性、跨学科的实践活动，提升数

字素养与创新能力。高校和科研院所要加强开发新

质人才评价体系的设计和评价工具，并通过大规模

调研了解新质人才的发展水平，为新质人才的培养

提供改进建议；还要发挥自身的枢纽和调控作用，从

学生成长和发展的现实需求出发，引导企业优化产

品设计、帮助教师优化教学方案、辅助政府出台政

策文件，以此打造“政—产—学—研”协同创新的

新质人才培育新生态。
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Cultivation of New Quality Talents: Core Philosophy and
Practical Paths
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Abstract: Digital technology provides a solid foundation for cultivating new quality talents.  New
quality talents refer to innovative and high-quality talents who can adapt to shape new driving forces,
create new advantages, and open up new tracks for industry development and social progress, leading
the  development  of  new  quality  productivity.  Its  core  characteristics  include: digital  technology
knowledge  and  skills, human-machine  collaborative  thinking  and  ability, self-reflection  and  self-
learning, digital  cooperation  and  problem-solving, digital  innovation  and  exploration  ability, digital
ethics and social responsibility.This paper outlines the core concepts of cultivating new quality talents,
including: exploring  and  innovating  to  anchor  the  vision  of  new  quality  talents, independently  and
consciously  establishing  the  tone  of  talent  cultivation, exploring  and  guiding  the  transformation  of
education  mode  through  practice, and  driving  innovation  in  educational  practice  through  human-
machine  collaboration.  The  cultivation  of  new  quality  talents  under  the  background  of  future  digital
education  requires  further  improvement  of  a  scientific  and  comprehensive  evaluation  system  for  new
quality  talents, promotion  of  innovative  digital  learning  methods  for  human-machine  collaboration,
creation of a systematic and comprehensive new quality talent cultivation curriculum, construction of an
interdisciplinary digital education exploration and practice system, and creation of a collaborative and
innovative new quality talent cultivation ecosystem.

Key words: new quality talents；digital education；new quality education productivity；generative
artificial intelligence；human-machine collaborative education
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education  institutions.  Based  on  the  analysis  of  the  report,  this  article  puts  forward  the  following
suggestions: 1) comprehensively integrating online education into the long-term strategies of institutions
and  effectively  combining  online  learning  and  on-campus  learning;  2)  constructing  student-oriented
online  program  management  and  promoting  multi-modality  participation  model;  3)  promoting  the
application of  artificial  intelligence in online teaching and administrative management  and improving
the artificial intelligence literacy of teachers and students; 4) catering students’ individualized learning
needs,  enhancing  the  interactivity  and  quality  of  online  learning;  5)  comprehensively  strengthening
online student support and teacher support and reflecting humanistic care; 6) balancing the tuitions for
online and on-campus programs and formulating tuition policies reasonably.

Key  words:  CHLOE  9； online  education； demand  for  online  learning； artificial  intelligence；
regular and substantive interaction；online program management
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