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熟各种研究方法，不仅要从书本上学习理论知识，而且需要实践，在其中掌握研究技能以趋之完善。学术研究的

环节之间在于步步相连、环环相扣。本文利用研究实例对研究方法的应用和研究过程进行阐述，以帮助读者深

切理解学术研究的步骤及学术论文的逻辑框架。
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一、引　言
笔者在指导中国博士生、青年学者以及在美国

指导博士生开展学术研究、写论文的过程中，深感有

必要写一篇文章帮助所有对学术有兴趣但对教育研

究又涉足不深的博士生和学者了解教育研究的概

念、方法、步骤，以及论文撰写的逻辑框架。本文先

以实例为引言，阐述不同研究方法的针对性，然后介

绍常用的教育研究方法，再讨论学术研究步骤以及

学术论文框架，包括文献搜索、命题、研究问题、假

设、方法、数据收集与分析、研究伦理，直到讨论和总

结，并强调研究步骤之间的紧密联系和研究者必备

的素质。文章采用的写作方法是借助实例帮助理解

理论性讨论，所以实例贯穿全文。

克拉特沃（Ｋｒａｔｈｗｏｈｌ，２００９）在其著作开篇就引
用两个例子阐述两种不同情况下应用的两种不同研

究方法：一是定量分析，一是定性分析。这两个例子

分别来自医学与社会科学。为了便于读者理解，笔

者在本文中举两个教育研究的例子。

坦特郎格罗和笔者（Ｔａｎｔｒａｒｕｎｇｒｏｊ＆Ｌａｉ，２０１１）
采用真实验方法了解学生在线学习环境中用视频教

学技巧学习神经科学知识的效果，这是一种定量分

析研究方法。研究者假设视频教学技巧在网上教学

中对学生学习神经科学知识有效。为了测试其假设

是否成立，该研究将实验参与者随机分配到两个组：

在文字与静图外加有视频演示的实验组和只有静图

加文字的控制组。实验表明，两组的即刻测试结果

没有显著差异，但四周后的延迟测试发现，实验组学

生成绩显著超过控制组。这一结果为视频教学有效

性提供了证据，而其有效性在即刻记忆方面效果不

明显，但在持续记忆中验证了研究者的假设。让我

们暂且设想，假如坦特郎格罗和笔者当初用定性分

析的面对面访谈方法进行调查，会得到什么结果呢？

也许调查参与者会说视频教学更有效，但这又能说

明什么呢？只不过是调查参与者的自我感觉，没有

揭示真相，更无法显示其作用能体现在持续的记

·９２·

第２３卷 第３期
　２０１７年６月

开放教育研究
ＯｐｅｎＥｄｕｃａｔｉｏｎＲｅｓｅａｒｃｈ

Ｖｏｌ．２３，Ｎｏ．３
Ｊｕｎ．２０１７　



忆中。

威利斯（Ｗｉｌｌｉｓ，２００７）在其著作中举了定性分
析的研究案例，大意是学校的一组教师发现一些人

文课程的教学有问题，但是问题在哪儿呢？为此，他

们请本校一位刚毕业的学生对在校以及已毕业的学

生进行个别面对面访谈。访谈问答是半结构化的，

既有针对性问题，也让参与者自由发表看法。其结

果取得了大量信息，以供教师参考，改进教学技巧。

这样的调查是无法以上述定量分析方法取代的。大

家再来想一想，在教师知道了问题所在———要改进

教学———之后，他们设计了不同教学技巧，但怎样才

能证明哪些技巧在人文课程教学中会产生效果呢？

哪些技巧又有最佳效果呢？在这一情况下，访谈就

不起作用了，为达目的，定量分析的真实验研究的作

用就体现出来了。

二、常用教育研究方法概述

以上两个例子说明的是不同研究方法有其不同

功用。教育领域常用研究方法有：１）实验研究（ｅｘ
ｐｅｒｉｍｅｎｔａｌｒｅｓｅａｒｃｈ），用来比较不同教学方法的效
果；２）相关研究（ｃｏｒｒｅｌａｔｉｏｎａｌｓｔｕｄｉｅｓ），用来考察变
量之间的关系；３）因果比较研究（ｃａｕｓａｌｃｏｍｐａｒａｔｉｖｅ
ｒｅｓｅａｒｃｈ），用来考察不同人群之间存在差异的原因；
４）调查研究（ｓｕｒｖｅｙｒｅｓｅａｒｃｈ），用于对一组教师、领
导或心理咨询人员就某事进行调查（Ｆｒａｅｎｋｅｌｅｔ
ａｌ，２０１４）等。这类研究均为定量分析方法。但
是，当我们需要进一步了解实情，比如，对于教学的

全面印象如何，或教学中究竟发生了什么，以上那些

方法便无法提供答案了。这时，我们需要用定性方

法（Ｆｒａｅｎｋｅｌｅｔａｌ，２０１４）。有时在同一研究中，我
们需要同时运用定量与定性分析方法。笔者和纽比

（Ｌａｉ＆Ｎｅｗｂｙ，２０１２）用真实验研究方法发现不同
表示方式的图片在学生学习中文部首时效用显著，

但有些疑问用真实验无法找到答案。例如，为什么

用动画表现的部首演变没有比用系列静图表示的部

首演变更有效？为了找到详细解释，研究者在实验

后，又进行了跟踪访谈，找到了答案。

定量分析研究方法多从自然科学而来，以数字

数据表达结果，特点是要找到真理、可预言、可控制、

提出假设、用实验对象进行研究、结果可推广、可以

用理论解释行为模式。其背后的假设是我们所处的

世界是相对恒定、统一、理性的，因此，可以对它进行

测量，可以将研究结果进行推广（Ｇａｙ＆Ｍｉｌｌｓ，
２０１６）。定性分析研究方法则从社会学、人类学以
及心理学而来，以文字图片等表达结果。其特点是

要对现象进行理解，向参与者了解情况，虽然有时它

也有假设且有结果可推广。提出的理论是解释性

的，用来帮助读者理解，读者可以决定在其他类似情

况下如何应用此理论。

案例研究（ｃａｓｅｓｔｕｄｙ）方法是不少研究者常用
的。盖伊和米尔斯（Ｇａｙ＆Ｍｉｌｌｓ，２０１６）将案例研究
定位为一种使用定性方法进行个案研究的手段，聚

焦于某一紧密相关的机制，集各种研究方法来实施

研究。案例研究通常用于深入了解个人、具有同一

属性的一组人、一个事件或社区在某一特定时空发

生的事情。根据维基百科的表述，“Ｃａｓｅｓｔｕｄｉｅｓｍａｙ
ｉｎｖｏｌｖｅｂｏｔｈｑｕａｌｉｔａｔｉｖｅａｎｄｑｕａｎｔｉｔａｔｉｖｅｒｅｓｅａｒｃｈｍｅｔｈ
ｏｄｓ”（案例研究可以用定性也可用定量分析研究方
法）（Ｃａｓｅｓｔｕｄｙ，ｐａｒａ３）。顺便提一句，案例研究
和教学的案例分析（ｃａｓｅａｎａｌｙｓｉｓ）概念不同。案例
研究是研究手段，案例分析是教学方法。

在教育界，即时研究（ａｃｔｉｏｎｒｅｓｅａｒｃｈ）有其实际
意义，所以对学校非常实用。当学校碰到具体教学

问题需要即时解决时，即时研究便可发挥作用（Ｃｒｅ
ｓｗｅｌｌ，２０１４）。这些问题大多是日常碰到的（Ｆｒａｅｎ
ｋｅｌｅｔａｌ，２０１４），所以需要即时地采取行动解决问
题。即时研究被归为“实施者的研究”（ｒｅｓｅａｒｃｈｂｙ
ｐｒａｃｔｉｔｉｏｎｅｒｓ）（Ｆｒａｅｎｋｅｌｅｔａｌ，２０１４），它不是用来建
构理论的，而是在现实教育中发现解决问题的有效

方法。教育领域的硕士研究生论文往往采用即时研

究，但对于博士论文来说采用即时研究是不合格的。

即时研究只涉及四个步骤：发现问题、收集数据、分

析释义数据、制定行动计划（Ｍｉｌｌｓ，２０１４）。下面讨
论的学术研究论文步骤是关于教育研究的，所以不

包括即时研究。

三、学术研究论文写作步骤

教育研究，从何处着手呢？很多人会说：“选

题”，但选题的概念是什么？怎样选题？选题不应

该是追风，不应该是迎合，更不应该是应付。所谓追

风选题，讲的是什么是热门的，就选什么为题。不管

自己有没有这方面的研究基础，也不管自己对此类
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题目是否感兴趣，只要大家在谈，就选。所谓迎合选

题，讲的是选某些人，比如说，导师喜欢的。导师说

东，决不朝西。依然是不管自己有没有这方面的研

究基础，也不管自己对此题目是否感兴趣，只要导师

说了，就选。所谓应付选题，讲的是千方百计找容易

的选题，抱着侥幸心理，希望能马马虎虎做个题目取

得学位，或者刊发一篇论文。

以上这些做法都是幼稚的，因为学术研究是严

肃的。搞学术的人要有丰富的知识及内涵。作为研

究人员，我们首先要有严谨的治学态度，深知学术研

究不是追风，不是迎合，更不是敷衍。学术研究是为

了帮助建设或改进理论，找出或验证真理，或深刻地

理解某一已发生的现象。研究结果应该能对学术领

域有实实在在的贡献。所以，单凭“我想”“我相信”

“我认为”成不了好的学者，要能探究自己感兴趣且

可行的研究课题。作为研究者，要热爱研究，必须有

一颗善于询问的脑袋，有好奇心，对任何事善于质疑

（注意，不是批判），善于探究，客观地看问题，寻找

证据，彻底且不带偏见，勤奋且坚持，吃苦耐劳，脚踏

实地，一丝不苟，严谨，不浮躁，永远不放弃学习与探

究，并以道德为准则，还要在论文中避免用绝对的词

汇，汇报不作假，学术上相互尊重；要了解自己有哪

方面的研究基础以及感兴趣的选题，然后在自己感

兴趣的范围内寻找选题。怎样找呢？这需要大量的

阅读，这是研究的第一步，做文献搜索、阅读与综述。

（一）文献综述

要做一篇高质量的文献综述，不仅要遵循正确

的步骤，更重要的要是有严谨的治学态度。文献搜

索和阅读要不断反思和评估文献综述的质量和精确

性。马奇和麦克沃伊（Ｍａｒｃｈｉ＆ＭｃＥｖｏｙ，２０１６）将文
献综述分成两类：一类称之为简单型文献综述，目的

是支持自己课题所提出的论点；第二类称之为复杂

型文献综述，目的是为了发现一个值得研究的课题，

从而提出研究问题。也就是说，简单性文献综述有

四个步骤，包括研究兴趣、研究题目、文献阅读和文

献综述写作。复杂性文献综述在这四步之后，还要

加上两步：找出研究问题，然后再设计研究方法。写

博士论文或递交一篇论文到高质量的杂志发表用的

都是复杂型文献综述。从复杂型文献综述的六步可

看出，文献综述的目的是要找出研究问题。所以，写

论文的文献综述需要包括：１）理论支持，即为你的

论点与假设寻找理论依据，以及为后续用理论解释

研究结果打下伏笔；２）实际研究方面的支持，即了
解你所选课题领域前人已做过的研究，结果是什么，

你的研究有什么新意。也就是说，你要把你的研究

与前人的研究联系起来，为你的研究建立合理可信

的理由。好论文的最后讨论部分往往会在总结的基

础上提出建议，包括后来者可在作者研究的基础上

再研究些什么。从另一种意义上讲，文献阅读引导

你定义和清晰地理解研究问题，总结前人的研究以

了解当前研究状况与动态，发现文献中的关联、矛

盾、断层以及不一致性（ＶａｎｄｅｎＢｏｓ，２０１２），从中找
到有依据、有价值的研究问题，然后根据研究问题，

设计合适的研究方法。研究新手的问题往往是选题

太大，无法处理，所以在选题时一定要将题目范围缩

小聚焦，在文献搜索过程中精炼题目。当题目和研

究问题确定后，检查研究问题是否是你感兴趣的，是

否有理论支撑，是否能在本领域产生影响，是否有新

意，是否可行———考虑你是否有足够的知识、足够的

资源，以及考虑伦理道德和所在单位的限制等

（Ｋｒａｔｈｗｏｈｌ，２００９）。
下面用我一位学生的博士论文（Ｇｒａｎｔ，２０１６）为

例帮助读者理解文献综述。这位学生研究的题目为

动图对学生三维空间思维的效果，测试对象是有不

同空间思维能力的本科生。在文献综述中，他首先

讨论了人类认知处理信息的过程（Ｓｈｕｎｋ，２０１２）、双
码理论（Ｐａｉｖｉｏ，１９９０）和多媒体学习的认知理论
（Ｍａｙｅｒ，２００９）。从这些理论中，他总结出人脑接受
新知识与信息的容量是有限的，而有限的容量因为

信息的多元传递方式变得更为有限。但是，图文并

茂的信息能更有效地帮助提高学习，因为它可平衡

认知负载。这些理论为他的研究垫下了基石，也就

是说，他的假设是有理论根据的。然后，他搜索了大

量有关多媒体方面的研究，包括动画以及视频教学

方面的研究，同时也搜索了有关空间视觉的文献，包

括空间能力的定义、空间能力的测试以及空间视频

方面已完成的研究，从中总结出合理使用视频与动

画有助于空间思维培养的假设是成立的。进而，他

讨论了动画用于教学时需要考虑的六个可能碰到的

问题，以及视频在教学中的功效。这些考虑使得测

试所用的教材设计更为合理。

文献阅读的结果是找到有新意的、具有研究价
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值的、可以实施的研究问题，此研究问题是基于前人

研究之上的补缺补遗。格兰特（Ｇｒａｎｔ，２０１６）通过文
献阅读，找到了在多媒体辅助学习研究中存在的三

方面补缺需要：第一，缺少静图、动图与视频教学技

巧的对比研究；第二，缺少多媒体，尤其是视频，对空

间能力不同的学习者所起的不同效用方面的研究；

第三，缺少视频教学提高教学质量的定量实证研究。

有不少数据提供了动画在教学质量提高方面的证

据，然而在视频教学方面多为视频教学提高学习者

学习动力的研究，视频教学在知识转换和解决问题

方面的效果研究缺少。综合这三方面的空缺，格兰

特（２０１６）找到了一个适切的研究问题，即动画与视
频教学技巧可为学习三维旋转空间思维方面带来的

效用。确定了研究焦点之后，他列出了研究要回答

的问题，提出了研究假设。他的研究问题是根据文

献阅读结果而来，且研究假设有理论支撑。

（二）研究设计

研究者在文献阅读过程中逐渐明了并确定研究

课题。根据课题的性质与想要找到的研究问题答

案，研究者确定研究方法。格兰特（Ｇｒａｎｔ，２０１６）的
研究是 ３Ｘ３多元设计（３Ｘ３ｆａｃｔｏｒｉａｌｄｅｓｉｇｎ）的真实
验方法，因为他研究的自变量有两个层面：一是三种

不同的教学技巧，二是三种不同的空间能力。为了

回答研究问题，他需要九个组。所以说，研究方法不

是根据个人喜好决定的，而是基于研究问题的本质

决定的。研究方法对了，便可能找到研究问题的正

确答案。

在实施研究前，研究者对研究方法与实施步骤

等要做到一清二楚，即具体用什么方法？如何设计？

变量是什么？测试工具／手段（ｉｎｓｔｒｕｍｅｎｔｓ）是什么？
测试工具／手段的可信度、可靠度如何？对象是谁？
何处何时实施？做什么？如何实施？凡是研究涉及

的问题都要在实施前搞清楚。只有对自己要做什

么、怎么做、为什么这样做清楚后，研究者方能正确

地实施研究。

在研究设计上，定性研究看似没有定量研究那

么刻板，但是定性研究如同定量研究一样需要系统

设计（ＭｃＭｉｌｌａｎ＆Ｓｃｈｕｍａｃｈｅｒ，２０１０），绝不可缺乏
严谨性。定性研究不是完全基于预先制定的方法，

也没有详细的假设来指导整个研究的进行；为了更

好地了解某一环境中发生的事，其方法可以在研究

中不断修正（Ｗｉｌｌｉｓ，２００７）。然而，切记不要一知半
解，别认为定性分析不需要设计，对于新手来说，尤

其不可轻视或忽略设计。有经验的定性研究人员经

常带着开放的脑袋着手要进行的研究，并在研究过

程中不断修正研究设计，这是因为他有足够的经验

知道如何修正设计方能使得研究得到更多确切的信

息。新手在没有研究经验的情况下，不精心设计，带

着空空如也的头脑便开始所谓的研究，其结果必定

是可信度缺乏的。所以，对于热衷于定性研究的新

手（请注意，博士生和青年教师在研究上都被称为

新手），一定要认真设计定性研究方法，制定研究方

案，并要把数据收集和数据分析方法和步骤计划好

再动手。

对于测试工具／手段，研究者需要汇报其功用以
及可信度（ｖａｌｉｄｉｔｙ）与可靠度（ｒｅｌｉａｂｉｌｉｔｙ）。格兰特
（Ｇｒａｎｔ，２０１６）的研究用了三种测试工具：１）知识问
卷，主要了解潜在实验对象的专业及工作背景，把那

些熟悉测试主题的人群排除在实验对象之外。２）
空间能力测试，用于分层，即根据实验对象的测试成

绩，将实验对象划归入空间能力高、中、低三个层次。

３）与内容相关的测试题，用于即时以及延迟后测，
此数据用于分析三种不同教学技巧对空间能力不同

的实验对象所起的效用。第一个测试工具的可信

度、可靠度须经专家审阅、先前测试，以及修正来保

证，后两个测试工具是既成的已发表的测试工具，需

要汇报历来的可靠度统计数据。

谈到测试工具的可信度，我们知道，定性研究中

开展访谈或问答的研究人员本身代表着测试工具，

所以为求所获数据的可信，研究者必须有可信度。

所谓研究者的可信，意为不带个人偏见。举例来说，

不问引导性的问题来获得自己想要的答案。如果是

一个研究团队，那在访谈之前，整个团队要进行统一

培训，对于如何访谈、如何观察需要设定统一的规则

与标准（ｐｒｏｔｏｃｏｌ），遵照统一的规则以求所得数据的
一致性。对于自制的调查问卷，要反复推敲，聚焦于

调查本质性的问题。一份好的调查问卷能够获得足

够信息回答研究问题，从而达到研究目的。一份不

经周密思考的调查问卷，如充满是与不是或表述不

清的问卷，一般不可能获得所需信息。自制问卷需

要经过几方求证以求可信，目的与做法与教学设计

的教材检验性评估相似，找与研究对象特征一致的
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志愿者回答问卷，看是否能获得你需要的信息，同时

可以根据反馈更正有歧义的问题使之清晰。麦克米

伦和舒马赫（ＭｃＭｉｌｌａｎ＆Ｓｃｈｕｍａｃｈｅｒ，２０１０）谈到，用
于收集数据的测试工具或人如有细小变化都可能影

响研究结果，深知测试工具可信度对于研究结果可

信与否的重要影响。作为研究者，我们在设计与实

施测试上一定要慎之又慎。

研究的一个通用定义是：收集数据并逻辑地分

析数据的系统过程。尽管方法有多种，但是那些不

经设计，只随意地观察或搜索网上所得数据是不能

称之为 学 术 研 究 的 （ＭｃＭｉｌｌａｎ＆ Ｓｃｈｕｍａｃｈｅｒ，
２０１０）。研究方法是用于收集数据、分析数据的手
段。这些手段是经过长期考证发展而来的，用以可

信地获取信息。研究方法，不论定量或定性，是系统

而有目的的（ＭｃＭｉｌｌａｎ＆Ｓｃｈｕｍａｃｈｅｒ，２０１０）。研究
者同时要注意不能忽略伦理道德问题，因为研究对

象涉及人。

（三）数据分析、结果汇报与讨论

前文讲过研究问题是根据文献阅读的结果而来

的，与前人的研究挂钩。研究方法根据研究问题而

定，必须与研究问题相吻合，那么，在分析研究所收

集的数据时，其分析方法也得和研究方法挂钩。所

以，研究的所有步骤都是环环相扣的，绝不能脱节。

举例说，在定量分析研究中，如果是两组比较，用的

统计方法是Ｔｔｅｓｔ；如果多组比较，用的统计方法是
ＡＮＯＶＡ等。有一条要切记的是，对于统计方法，请
教一位统计专家，确定自己所用的统计方法是对的。

哪怕你懂统计，也修学过统计课程，只要你不是统计

专业毕业的，那么在统计方法上还是谦虚为好。定

性研究汇报的不是数字数据，而是叙述性的文字数

据，因此要对收集到的文字资料进行编码（ｃｏｄｉｎｇ）
和根据主题（ｔｈｅｍｅ）归类。这个过程费时费脑，要
反复推敲，力求正确。

所得结果必须如实汇报。很多人喜欢看统计上

有显著差异的结果，认为只有显著差异才能证明研

究是成功的，那是认识上的误区。好的研究在于研

究设计的正确性，收集数据的可靠性和数据分析的

可信性。这样的研究结果，不管有无显著差异，对教

育领域都是有贡献的。重要的是要依据理论进行讨

论与解释。一篇好的学术论文要以理论为框架，进

而帮助证明理论、建设理论。

格兰特（Ｇｒａｎｔ，２０１６）基于人类认知处理信息的
过程（Ｓｈｕｎｋ，２０１２）、双码理论（Ｐａｉｖｉｏ，１９９０）和多媒
体学习认知理论（Ｍａｙｅｒ，２００９）对他的研究作出以
下假设：加入动画或视频的教学方法对大学生空间

旋转能力的提升优于仅用静图加文字的教学方法，

而且视频教学优于动画教学。但是，他的研究结果

没有证明这一点。他百思不得其解，于是又搜索了

大量文献，并进行了跟踪访谈，终于找到答案。其

中，最有力的支持是斯韦勒（Ｓｗｅｌｌｅｒ，１９８８）的认知负
载理论。格兰特（Ｇｒａｎｔ，２０１６）发现，接受动画或视
频的学生需要花费更多的内在认知负载熟悉教学方

法，因此，这些学生的相关认知过程便复杂得多。他

的发现给教学设计人员很好的启示：在教学设计中

要考虑学习者的认知负载。

四、研究报告框架

研究报告的写法有多种，但是好的研究报告一

定要能够清楚完整地汇报研究过程和结果，并进行

讨论。杂志在审阅投稿时，会从几个方面评分：题目

是否有新意？立题是否有理论与实际依据？论文是

否包含最新信息？方法是否合理？设计是否正确？

数据分析方法是否正确？数据分析结果是否可信？

研究结论的讨论是否有合适的理论支撑？写作顺序

是否符合逻辑？表达是否清楚？论文写作是否遵照

ＡｍｅｒｉｃａｎＰｓｙｃｈｏｌｏｇｉｃａｌＡｓｓｏｃｉａｔｉｏｎ（ＡＰＡ）格式？
麦克米伦和舒马赫（ＭｃＭｉｌｌａｎ＆Ｓｃｈｕｍａｃｈｅｒ，

２０１０）提出，研究报告需要包括：题目、摘要、介绍存
在的问题、文献综述、研究问题、研究方法与设计、研

究结果讨论、结论以及参考文献。定量分析的研究

论文需要有详尽的文献综述，具体且聚焦的研究问

题和假设。研究方法和设计部分要描述实验对象、

测试工具或手段、实验过程和干预。其结果要用统

计方法汇报。定性分析研究论文的文献综述可以相

对简单，研究问题不用具体，方法和设计部分需要描

述参与者和环境，结果用文字叙述汇报（ＭｃＭｉｌｌａｎ，
＆Ｓｃｈｕｍａｃｈｅｒ，２０１０）。这些内容涵盖了美国教育研
究协会（ＡｍｅｒｉｃａｎＥｄｕｃａｔｉｏｎＲｅｓｅａｒｃｈＡｓｓｏｃｉａｔｉｏｎ，简
称ＡＥＲＡ，１９９９）提出的标准，包括问题的形成、设计
和逻辑、数据来源的证据、测试和测试可信度、分析

和解释以及研究结果的推广。问题的形成部分要清

楚地描述研究的目的和范围，该研究对知识的贡献，
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支持选题的相应文献以及研究课题在理论和方法上

的依据。设计和逻辑部分要描述研究方法、探究的

逻辑以及数据收集和分析的方法。数据来源的证据

部分要描述研究对象、选择研究对象的标准、与研究

问题的相关性、数据收集以及干预的细节等。测试

和测试可信度部分要描述测试工具和手段的设计和

使用此测试工具的依据、相应的统计方法、可信度、

可靠度和如何记录。分析和释意部分要描述数据分

析的过程、分析技巧和如何解释意料中或意料外的

情况和结论。定量分析研究还要描述统计方法、数

据收集和处理、数据分析和统计结果。定性分析研

究还包括描述过程与释意、证据其他可能的释意，以

及解释。研究结果推广部分要说明推广的范围和推

广的逻辑（ＡＥＲＡ，１９９９）。这些都是做研究和写论
文时需要遵照的。

为便于研究新手克服学术论文写作这一难关，

笔者提供以下学术论文写作框架供参考：

１）介绍（简述），包括：
———陈述现状中存在的问题；

———研究问题：从文献阅读中发现有新意的可

研究的题目（用以找出解决现状中存在问题的答

案）；

———研究意义：对本领域的贡献；

———研究不足：研究设计中无法避免的短处，例

如限于现实限制，无法取得更多的样本等；

———术语：定义论文中所用的术语。在任何一

个领域，同一术语往往表达不同意思，或不同术语表

达同一意思。如果不定义论文中的术语，读者阅读

时用他／她的定义来理解，可能曲解了你的意思。
２）文献综述，包括：
———寻找理论依据（理论框架）：找到假设的

依据；

———寻找实践依据：找出研究问题（与前人的

研究相连；要查阅近年文献方能了解某领域的研究

近况）；

———寻找实践依据：决定设计研究方法（为研

究设计提供依据）；

———在文献综述结尾提出研究问题与假设。

３）研究方法，包括：
———研究设计：详述设计方法（定量分析研究

不要忘了对变量的描述）；

———实验对象：是谁？为什么是他们？（注意：

不能透露实验对象的任何信息。定性分析还需包括

研究参与者与研究者的背景介绍、研究地点与环境

描述）；

———教材设计、界面设计（如果有的话，需要描

述以示设计正确）；

———测试工具：要汇报可信度与可靠度。定性

分析研究如果有一组研究人员共同工作，还需要提

供设定的规则与标准等；

———实施过程：描述先驱（ｐｉｌｏｔ）和主体实施的
所有过程。

———数据收集与分析：介绍数据收集与分析的

方法；

———伦理道德：解释如何处理伦理道德问题。

４）数据收集与分析，包括：
———定量数据：用相应的统计方法，并能正确分

析解释统计结果；

———定性数据：对文字数据进行编码，然后根据

主题归类。对收集的数据进行笔录、翻译、释义、编

码、归类等要用三角验证（ｔｒｉａｎｇｕｌａｔｉｏｎ）方法，确保
正确性。

５）讨论与总结，包括：
———用理论进行讨论，从而得出结论（与文献

综述章节相呼应）；

———分析本研究不足之处；

———结果的推广和对后续研究提出建议（与后

续的研究挂钩）。

五、结　语
在结束本文前，我想补充以下几点：

首先，我要强调树立正确的治学态度与研究思

想的重要性。简单用一句话来解释便是，研究所发

现的结果会成为知识为后人所用，如果一项研究结

果无信度，对学术界造成的损害是不可估量的。做

研究，不是为名，不是为利，是为学术做贡献，为学术

界积累知识。知识靠大家积累，学者要相互尊重，不

要文人相轻，不要随意抨击他人的理解和观点。最

重要的一点是不能剽窃。用了他人的思想，一定要

标明摘录的出处，包括自己已出版的作品。

第二，写论文时要避免用绝对的词，比如，我们

不说：“文献搜索证明前人没有做过这方面的研
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究。”，我们说：“经过大量文献阅读，我几乎没有发

现有关这方面的研究。”我们不说：“实验结果证明

了……”，我们说：“实验结果提供了某方面的证

据。”说话要留有余地方能保证其科学性。

第三，陈述论文题目要尽多地包含论文的信息。

举个定量分析的例子，“本研究要调查的是图像在

九年级学生几何解题学习中的效果”所传递的信息

包括研究对象、研究领域以及研究方法。另举个定

性分析的例子：“教师的理论信仰和实践操作：一个

案例研究”。这个题目也传递了足够的信息，包括

研究对象、研究领域和研究方法。要检验研究课题

是否可行、检查课题是否有趣、是否可研究、是否有

意义、是否符合伦理道德，还有研究课题是否可实施

（Ｇａｙｅｔａｌ，２００９）。
第四，如何写摘要。好的摘要紧缩了论文内容，

但提供了所有信息。一篇实证论文的摘要应包括研

究的问题、研究参与者、研究方法、研究结果、研究结

论和含义或应用价值（ＰｕｂｌｉｃａｔｉｏｎＭａｎｕａｌｏｆｔｈｅＡ
ｍｅｒｉｃａｎＰｓｙｃｈｏｌｏｇｉｃａｌＡｓｓｏｃｉａｔｉｏｎ，２０１２）。美国心理
学协会（ＡｍｅｒｉｃａｎＰｓｙｃｈｏｌｏｇｉｃａｌＡｓｓｏｃｉａｔｉｏｎ，简称
ＡＰＡ，２０１２）提供了各种论文摘要包括的内容与写
法，以帮助研究者撰写论文。

第五，美国心理学协会（ＡＰＡ，２０１２）格式。教
育领域跟随的是ＡＰＡ格式。一般来讲，论文中的图
（ｆｉｇｕｒｅ）、表（ｔａｂｌｅ）、脚注、摘录和参考资料的格式
杂志都要求采用 ＡＰＡ格式。空格等可能会因不同
杂志有所不同。这是笔者的经验之谈，暂没找到专

门出版物的理论依据。教育领域的研究人员必须人

手一本ＡＰＡ手册，以便随时查看。
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（编辑：李学书）

·５３·

来凤琪教育研究的方法、步骤、逻辑及其发展 ＯＥＲ．２０１７，２３（３）



Ｍｅｔｈｏｄｏｌｏｇｙ，Ｐｒｏｃｅｄｕｒｅ，ａｎｄＬｏｇｉｃｉｎＥｄｕｃａｔｉｏｎＲｅｓｅａｒｃｈ

ＬＡＩＦｅｎｇｑｉ１，２

（１ＩｎｄｉａｎａＳｔａｔｅＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙ，ＴｅｒｒｅＨａｕｔｅ，Ｉｎｄｉａｎａ４７８０９，ＵＳＡ；
２Ｘｉ’ａｎＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙ，Ｘｉ’ａｎ７１００７７，Ｃｈｉｎａ）

　　Ａｂｓｔｒａｃｔ：ＴｈｅｒｅａｒｅｍｏｒｅｔｈａｎｏｎｅｒｅｓｅａｒｃｈｍｅｔｈｏｄｉｎｅｄｕｃａｔｉｏｎａｎｄｓｏｃｉａｌｓｃｉｅｎｃｅＤｉｆｆｅｒｅｎｔｒｅｓｅａｒｃｈｍｅｔｈｏｄｓ
ａｒｅｄｅｓｉｇｎｅｄｔｏｆｉｎｄａｎｓｗｅｒｓｔｏｄｉｆｆｅｒｅｎｔｒｅｓｅａｒｃｈｑｕｅｓｔｉｏｎｓＩｎｃｏｎｄｕｃｔｉｎｇａｒｅｓｅａｒｃｈｓｔｕｄｙ，ｗｅｎｅｅｄｔｏｆｉｒｓｔｋｎｏｗｔｈｅ
ｎａｔｕｒｅａｎｄｔｈｅｐｕｒｐｏｓｅｏｆｔｈｅｓｔｕｄｙＷｈｅｎｗｅｆｉｎｄｔｈｅｅｘｉｓｔｉｎｇｐｒｏｂｌｅｍｓｉｎｔｈｅｆｉｅｌｄａｎｄｈａｖｅａｆｏｃｕｓｏｎｔｈｅｒｅｓｅａｒｃｈ
ｑｕｅｓｔｉｏｎｓ，ｗｅｗｉｌｌｂｅａｂｌｅｔｏｄｅｔｅｒｍｉｎｅｗｈｉｃｈｒｅｓｅａｒｃｈｍｅｔｈｏｄｓｈｏｕｌｄｂｅｕｓｅｄｆｏｒｔｈｅｓｔｕｄｙＡｓａｒｅｓｅａｒｃｈｅｒ，ｗｅｈａｖｅ
ｔｏｍａｓｔｅｒａｌｌｒｅｓｅａｒｃｈｍｅｔｈｏｄｓ，ｎｏｔｊｕｓｔｌｅａｒｎｉｎｇｆｒｏｍｔｈｅｔｅｘｔｂｏｏｋ，ｂｕｔａｌｓｏｔｈｒｏｕｇｈｐｒａｃｔｉｃｅＰｒａｃｔｉｃｅｍａｋｅｓｐｅｒｆｅｃｔ：
ｒｅｓｅａｒｃｈｓｋｉｌｌｓｃａｎｂｅｅｎｈａｎｃｅｄｉｎｏｕｒｃｏｎｓｔａｎｔｒｅｓｅａｒｃｈｐｒａｃｔｉｃｅｓＷｅｎｅｅｄｔｏｕｎｄｅｒｓｔａｎｄｔｈａｔａｌｌｓｔｅｐｓｉｎｔｈｅｒｅｓｅａｒｃｈ
ｃｈａｉｎｓｈｏｕｌｄｂｅｃｌｏｓｅｌｙｌｉｎｋｅｄｔｏｇｅｔｈｅｒＴｈｉｓｐａｐｅｒｅｘｐｌａｉｎｓｔｏｔｈｅｒｅａｄｅｒｓｔｈｅｉｍｐｌｅｍｅｎｔａｔｉｏｎｏｆｒｅｓｅａｒｃｈｍｅｔｈｏｄｓａｎｄ
ｔｈｅｒｅｓｅａｒｃｈｓｔｅｐｓｕｓｉｎｇｒｅｓｅａｒｃｈｅｘａｍｐｌｅｓｔｏｈｅｌｐｒｅａｄｅｒｓｆｕｌｌｙｕｎｄｅｒｓｔａｎｄｔｈｅｓｔｅｐｓｏｆａｃａｄｅｍｉｃｒｅｓｅａｒｃｈａｎｄｔｈｅｌｏｇｉｃ
ｆｒａｍｅｗｏｒｋｏｆａｃａｄｅｍｉｃｐａｐｅｒｗｒｉｔｉｎｇ

ＫｅｙＷｏｒｄｓ：ｅｄｕｃａｔｉｏｎｒｅｓｅａｒｃｈ；ｌｉｔｅｒａｔｕｒｅｒｅｖｉｅｗ；ｒｅｓｅａｒｃｈｑｕｅｓｔｉｏｎ；ｒｅｓｅａｒｃｈｍｅｔｈｏｄ；ｒｅｓｅａｒｃｈｄｅｓｉｇｎ；ｑｕａｎｔｉ
ｔａｔｉｖｅａｎａｌｙｓｉｓ；

檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪檪

ｑｕａｌｉｔａｔｉｖｅａｎａｌｙｓｉｓ

第三届“全国教育实证研究论坛”约稿通知

由华东师范大学教育学部、北京师范大学教育学部、全国教育科学规划领导小组办公

室、光明日报教育研究中心共同举办的第三届全国教育实证研究论坛将于２０１７年１１月

初在华东师范大学举行。会议将由著名学者报告会和论文交流报告会两部分组成。为了

促进交流、提高会议质量，特发出约稿通知。

一、论文必须是实证研究成果，字数不限。

二、论文请在２０１７年８月３０日之前通过系统在线提交（ｈｔｔｐ：／／ｆｅｅｒ．ｅｃｎｕ．ｅｄｕ．ｃｎ）。

三、会议将评选５０篇左右优秀论文并安排会议报告。

四、会议主办方将联合主要教育学ＣＳＳＣＩ期刊对会议论文选优发表。

如有垂询，请致电华东师范大学教育学部科研部，电话０２１－６２２３１１２７。

·６３·

来凤琪教育研究的方法、步骤、逻辑及其发展 ＯＥＲ．２０１７，２３（３）


