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　　［摘要］　随着课程数量和学习人数持续增长，慕课为高等教育发展提供了新的市场机遇。为慕课授予学
分已成为大学应对挑战的一项策略。慕课的出现让大学的教育功能和授予学分的功能可以相分离。大学正在

分化为开设慕课的大学和引进慕课的大学，高等教育的竞争格局正在发生变化。根据课程和学分的来源，大学

为慕课授予学分可分为自授学分、联盟学分、合作学分和认证学分四种模式。通过比较世界各国出现的慕课学

分认定策略，本研究发现高等教育市场环境和制度环境会影响不同学分模式下授予慕课学分产生的成本和收

益。不同国家所处的高等教育发展阶段及其目标导致各国选择了不同的慕课学分模式。美国作为高等教育强

国，其大学并不积极引进尚处于初期发展阶段的慕课课程。美国的慕课平台与一流大学目前主要采用自授学分

模式，针对准备进入大学和研究生院的学习者推出学分课程。印度作为欠发达人口大国，亟需利用慕课扩大高

等教育质量和入学机会。因此，印度政府与其国家慕课平台采用政府主导的认证学分模式，让著名大学提供优

质课程，并要求普通大学引进慕课并为之授予学分。中国作为中等收入的高等教育大国，需要借助慕课提升高

等教育质量。中国的慕课平台和大学主要使用合作学分模式建立竞争性课程市场，从而更有利于推动慕课创

新。四种慕课学分模式各有所长，可视为一组政策工具，加以灵活运用，促进慕课市场的成长。中国应当破除学

分制度存在的障碍，引入自授学分和认证学分模式激励大学提供优质课程，释放慕课提升高等教育质量的潜力。
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一、引　言
慕课为千万人创造了接受优质高等教育的机

会。随着课程数量和学习人数日益增加，如何为学

习者提供社会认可的学分或学位成为慕课未来发展

亟需解决的关键问题。慕课诞生之初，出于对课程

质量和学习效果的担忧，多数大学对授予慕课学分

态度谨慎，慕课平台颁发的课程证书也未能得到企

业的广泛承认。然而，当Ｃｏｕｒｓｅｒａ、ｅｄＸ、Ｕｄａｃｉｔｙ等慕
课平台通过 Ｓｐｅｃｉａｌｉｚａｔｉｏｎ、ＸＳｅｒｉｅｓ、Ｎａｎｏｄｅｇｒｅｅ等以

职业为导向的专项课程创立自己的品牌后，越来越

多的大学开始推出能够让学习者获得大学学分的慕

课（Ｓａｌｉｓｂｕｒｙ，２０１５）。
目前开设慕课的大学已逐渐开始为学习这些课

程的本校学生授予学分。需要将慕课证书转换为大

学学分的群体，主要由修读外校慕课的在校大学生

和未在大学就读的社会学习者构成。慕课学分可以

让在校大学生拥有更多的课程选择，也为社会学习

者开辟了通向大学学位的新路径。为慕课授予学分

将最终打破大学的壁垒，改变高等教育市场的竞争
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格局。面对新的市场机遇和挑战，大学正在积极建

立慕课与大学学分和学位之间的联系。本文将分析

慕课学分与高等教育市场竞争格局的关系，理解大

学授予慕课学分的基本逻辑，并通过比较世界各国

出现的慕课学分模式，提出能够推动中国慕课未来

发展的学分认定策略。

二、高等教育市场的竞争格局与慕课学分模式

一个国家的高等教育体系通常由许多大学构

成，每一所大学都在为社会培养人才，但不同大学的

学生有层次之别。为帮助学生向雇主证明自己的知

识与能力，大学向毕业生颁发学位证书。学位是劳

动力市场非常重要的质量信号，包含学生智力禀赋、

知识技能及思维水平等方面的信息。虽然学位证书

本身并没有直接描述学生上述三方面的状态，但人

们知道排名第２０位的大学和第２００位的大学的毕
业生是不同的。整个高等教育体系在招生录取时，

就已经开始区分学生的优劣，不同类型的学生进入

不同层次的大学。当学生完成所有课程获得学位

时，大学不仅向学生传授了知识，也对他们进行了社

会分层（Ｓｈａｖｉｔｅｔａｌ，２００７）。
在这个金字塔型的分层体系中，位于顶端的一

流大学聚集了一流教师，提供高质量的课程并挑选

最优秀的学生。一流大学的毕业生成为各行业的精

英，从而给学校带来卓越的声誉和巨大的影响力。

无论一国的高等教育处于何种发展阶段，作为分层

体系顶端的筛选器，一流大学只会录取少量的学

生①，高等教育大众化、普及化的任务是由分层体系

中众多普通大学完成的。生源和师资的差异导致高

等教育体系内部存在巨大的不平等。慕课能为所有

学生提供平等学习高质量课程的机会，因而可以提

高整个高等教育体系的教育水平。不过，慕课难以

改变学习者在智力禀赋、努力程度方面的差异，学生

的学习成就还是有高下之分。即使慕课可以代替大

学的教育功能，也不能取代大学的社会分层功能。

在慕课出现以前，学生与大学的匹配只发生在

招生录取环节，为学生提供课程的大学也为他们授

予学位。慕课出现后，大学的教育功能和授予学位

的功能可以相分离。学生可以在入学前也可以在入

学后学习其他大学的慕课，再加上本校课程获得学

位。由于慕课制作成本高昂并且具有巨大的规模效

应，声誉卓著的大学才能吸引大量学习者并在市场

立足，绝大多数普通大学其实无法参与慕课竞争。

大学将分化为少数开设慕课的大学和众多引进慕课

并为学生授予学分和学位的大学。对开设慕课的大

学来讲，推动其他大学为慕课授予学分无疑能够促

进慕课市场的成长，但引进慕课的大学需要仔细权

衡引入慕课对学校的影响。而且对慕课学习者而

言，不同大学授予的学分价值不同。学分作为对学

生完成课程所获知识与能力的认可，也是日后授予

学位的依据。不同大学授予的学分已经蕴含了对学

习者的分层，因此开设慕课的大学层次和授予学分

的大学层次都会影响慕课对学习者的吸引力。

根据谁生产课程谁为学习者授予学分，理论上

存在四种不同的慕课学分模式。第一种为自授学分

模式，即开设慕课的大学直接向获得课程证书的学

习者授予该校学分。学习者获得学分后可向该校申

请入学，或将学分转到其他承认该校学分的大学。

层次越高的大学用这种方式授予学分对学习者的吸

引力也越大，但如果获得学分的人数太多又会损害

高层次大学的精英地位。第二种为联盟学分模式，

即水平相近的一组大学结成联盟，相互认可彼此开

设的慕课，并为这些课程授予学分。大学成立慕课

联盟可以监督课程质量，共享优质课程资源，并可借

联盟之力增强大学在慕课市场的竞争力。第三种为

合作学分模式，即慕课平台与其他大学建立合作关

系，成为他们的课程供应商。开设慕课的大学只向

合格的学习者颁发课程证书，其合作大学为课程证

书获得者授予学分。高层次大学一般不会接受低层

次大学开设的慕课，低层次大学接受高层次大学的

慕课时需要考虑学生的资质和教师的意愿。大学可

能会因为难以保证学生的学习成就或为保护教师利

益而拒绝引入慕课。第四种为认证学分模式，即第

三方机构对慕课进行评价，认证该课程达到了授予

学分的标准。相信该机构认证结果的大学为通过课

程的学习者授予学分。经此方式认证的慕课能在多

大程度被大学认可，取决于认证机构的可信度和权

威性。对开设慕课的大学和授予慕课学分的大学来

讲，慕课学分都是一种开拓市场、应对变革的策略，

双方拥有共同的利益也存在潜在的竞争冲突。大学

需要考虑自己的层次地位、学生群体和师资水平，选

择合适的方式授予慕课学分，以迎接高等教育竞争
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的新格局。

三、国际慕课平台的学分认定策略

慕课学习者和慕课平台都希望大学能够为慕课

授予学分，然而只有当慕课的质量达到大学的学术

标准时，大学才可能为慕课授予学分。理论上四种

慕课学分模式可以并行不悖，但在实际进行学分认

定时，不同的授予学分模式需要付出的成本存在差

异，产生的收益也不一样。开设慕课的大学、引进慕

课的大学和认证机构只有确信慕课学分的相关收益

大于成本时，才会愿意开展慕课学分认定工作。授

予慕课学分的成本包括为保证慕课质量而在课程评

估、教学监督、学习考核、学分转换等方面增加的成

本。慕课学分的收益可以定义为，慕课带来的教育

质量提升、大学入学人数增加以及扩大高等教育学

习机会产生的社会价值。一种慕课学分模式的相关

成本越高、收益越小，该模式就越不具有可行性，反

之如果成本越小、收益越大则越可能被采用。由于

慕课学分的成本和收益受高等教育市场环境和制度

环境的影响，因此不同国家必然要根据国情选择不

同的模式为慕课授予学分。

图１　慕课学分模式的影响因素

影响慕课学分收益的市场因素主要有高等教育

质量和大学普及率，前者可用进入世界大学五百强

的学校数量来代表，后者可用高等教育毛入学率来

衡量。影响慕课学分成本的制度因素主要有质量保

障体系和学分转换政策，前者指国家颁布的高等教

育质量标准、大学内部和外部的专业评价机构；后者

指大学制定的学分转换标准和大学间签订的学分转

换协议。高等教育的市场环境和制度环境会共同影

响开设慕课的大学、引进慕课的大学和认证机构是

否为慕课授予学分。例如，在高等教育落后的国家，

许多大学的课程质量令人堪忧，普通大学引进慕课

可以有效提升教学质量。然而，在合作学分模式下，

普通大学可能因为缺乏必要的质量保障措施而放弃

引进或仅引进少量课程。在高等教育领先的国家，

多数大学的课程质量已达到相当的水准，大学没有

强烈的意愿通过合作学分模式引进尚处于发展初期

的慕课，因此一流大学更倾向于采用自授学分模式

来开拓市场。在高等教育落后的国家，只有少数年

轻人可以进入大学深造，政府使用认证学分模式并

制定学分转换政策，可以有效利用慕课促进高等教

育发展。在高等教育领先的国家，由于大多数年轻

人已进入大学学习，认证学分模式在利用慕课扩大

教育机会方面的价值就有所下降。在了解慕课学分

模式和高等教育市场环境和制度环境之间的关系

后，我们可以更加深入理解世界各国学分认定策略

的内在逻辑。

（一）Ｃｏｕｒｓｅｒａ、ｅｄＸ、Ｕｄａｃｉｔｙ慕课学分的早期
策略

自慕课诞生之日起，人们就非常关心能否通过

学习慕课获得学分。美国作为慕课的发源地，也是

最先尝试为慕课授予学分的国家。２０１３年 ２月，
Ｃｏｕｒｓｅｒａ成立不到一年，就为其五门课程申请并获
得了美国教育委员会（ＡｍｅｒｉｃａｎＣｏｕｎｃｉｌｏｎＥｄｕｃａ
ｔｉｏｎ，简称ＡＣＥ）的学分推荐。与此同时，Ｕｄａｃｉｔｙ也
有五门课程获得了 ＡＣＥ的学分推荐（ＡＰＵ，２０１５）。
２０１５年 ４月，ＡＣＥ推出替代学分项目（Ａｌｔｅｒｎａｔｉｖｅ
ＣｒｅｄｉｔＰｒｏｊｅｃｔ），为约１００门在线课程提供学分推荐。
此时，ｅｄＸ也有三门课程入选（ｅｄＸ，２０１５ａ）。作为
第三方评价机构，ＡＣＥ旨在帮助学生将其在传统课
堂之外参加的培训、课程或考试转换为大学学分。

ＡＣＥ聘请大学教师作为学科专家，从内容、学习结
果、难易程度、学习材料的广度和深度、考核方法等

方面鉴定这些项目是否与大学课程相当并做出学分

推荐。学习者完成ＡＣＥ推荐的课程后，可要求ＡＣＥ
出具一份成绩单，向认可ＡＣＥ学分推荐的大学申请
授予学分（ＡＣＥ，２０１６）。目前美国约有２０００所大学
会考虑ＡＣＥ的学分推荐，但大学在决定是否为某一
课程授予学分时拥有独立自主权。

除了为慕课寻求学分认证外，Ｃｏｕｒｓｅｒａ还在
２０１３年２月与安迪亚克大学（ＡｎｔｉｏｃｈＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙ）成
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为合作伙伴，由 Ｃｏｕｒｓｅｒａ向该校学生提供宾夕法尼
亚大学开设的两门文学课程，安迪亚克大学为通过

课程的学生授予学分（Ａｎｔｉｏｃｈ，２０１３）。２０１３年春，
Ｕｄａｃｉｔｙ也与圣何塞州立大学（ＳａｎＪｏｓｅＳｔａｔｅＵｎｉｖｅｒ
ｓｉｔｙ）合作，为该校学生开发了三门可获得大学学分
的数学课程（Ｃｈｅａｌ，２０１３）。这两个项目都没有运行
多久就中止了。安迪亚克大学没有报告慕课学习的

结果（Ｗｉｅｎｅｒ，２０１３），圣何塞州立大学则发现慕课学
习者通过课程的比例较传统课堂低（Ｈｉｌｌ，２０１３）。
经过此番挫折，Ｃｏｕｒｓｅｒａ和 Ｕｎｄａｃｉｔｙ暂时放弃了为
慕课授予大学学分的努力，集中开发能够帮助学习

者提高职业能力的慕课。目前三大慕课平台中只有

ｅｄＸ与查特奥克州立学院（ＣｈａｒｔｅｒＯａｋＳｔａｔｅＣｏｌ
ｌｅｇｅ）建立了学分合作关系，该大学同意为 ｅｄＸ上加
利福尼亚大学佰克利分校开设的两门计算机课程授

予学分（ＣｈａｒｔｅｒＯａｋ，２０１５）。加利福尼亚大学佰克
利分校是美国康涅狄格州州政府设立的一所向成人

学生授予硕士、学士和副学士学位的公立在线大学，

该大学同时还为获得 ＡＣＥ学分推荐的慕课授予
学分。

从实践看，认证学分和合作学分模式可能并不

适合美国的慕课市场。时至今日，ｅｄＸ上通过这两
种方式授予学分的课程总共只有５门。作为一流大
学推出的在线课程，人们对慕课期待很高，但又怀疑

它是否和这些大学的校园课程有相同的质量。ＡＣＥ
的学分推荐难以证明慕课是高质量的，因为其推荐

的课程多为成人学生修读，接受ＡＣＥ学分推荐的大
多数学校都是美国非常普通的大学。各慕课平台无

疑已经推出了不少高质量的课程，但许多慕课质量

不高。当缺乏有效的信息判断慕课的质量和学生的

学习成就时，多数大学只能谨慎地选择不为慕课授

予学分。如果一流大学和慕课平台只是期待其他大

学为慕课授予学分，慕课学分就陷入悖论之中。人

们会认为一流大学不为自己的慕课授予本校学分，

是因为他们对这些课程的质量没有信心。如果一流

大学对其慕课都没有信心，其他大学又为什么要为

这些慕课授予学分呢？

（二）ｅｄＸ授予慕课学分的新策略
为解决慕课学分面临的困境，２０１５年４月和１０

月，ｅｄＸ分别与亚利桑那州立大学和麻省理工学院
采用自授学分的方式推出了全球新生学院（Ｇｌｏｂａｌ

ＦｒｅｓｈｍａｎＡｃａｄｅｍｙ）和微硕士项目（ＭｉｃｒｏＭａｓｔｅｒＰｒｏ
ｇｒａｍ）。亚利桑那州立大学目前在 ＵＳＮｅｗｓ全美大
学排行榜②第１２９位，在校本科生４１８００名，学费约
１万美元（本州学生）和 ２５万美元（外州学生）。
麻省理工学院目前在 ２０１６年世界大学学术排行
榜③第３位，在校研究生６８００名。两所大学所处层
次不同，授予慕课学分的方式也有差异。

全球新生学院现有１０门亚利桑那州立大学开
设的大学一年级慕课，任何人都可以自由学习这些

课程。通过课程考核的学习者付４９美元获得 ｅｄＸ
颁布的课程证书后，可选择按每学分２００美元的价
格取得亚利桑纳州立大学授予的学分。取得学分的

学习者不一定需要进入亚利桑纳州立大学学习，他

们可以把学分转到承认该校学分的其他大学（ｅｄＸ，
２０１５ｂ）。全球新生学院先修慕课再上大学的模式，
让高等教育变得触手可及，任何人可以在任何地方

以更加灵活、经济的方式开始大学学习。大学一年

级基础课程的内容已经相当稳定成熟，只要亚利桑

纳州立大学精心制作慕课、坚持按照校内课程的标

准严格考核学习者，该校授予的慕课学分可以在市

场上确立信誉。慕课学分的价格优势不仅能为亚利

桑纳州立大学带来更多的生源，也迫使其他大学考

虑是否应当接受慕课学分以免遭淘汰。不开设慕课

的大学将来需要开发能帮助学生提高知识运用能力

和思维能力的高级课程，才能吸引学完基础慕课课

程的学习者到校园读书。

世界上第一个微硕士项目由麻省理工学院供应

链管理专业的五门硕士课程构成。学习者修完五门

课程并通过毕业考试（ＣａｐｓｔｏｎｅＥｘａｍ）即可获得微
硕士证书（ＭｉｃｒｏＭａｓｔｅｒＣｒｅｄｅｎｔｉａｌ）。每门课程的费
用为１５０美元，考试费用为６００美元。微硕士证书
获得者可以申请攻读麻省理工学院新成立的供应链

管理专业混合硕士学位。被录取的学习者可将所修

慕课转换为学分，只需到校园再学习一个学期，即可

取得硕士学位（ＭＩＴ，２０１６）。微硕士证书获得者亦
可申请其他愿意为该证书授予学分的大学，例如澳

大利亚昆士兰大学和科廷大学就认可麻省理工学院

的供应链管理微硕士证书（ｅｄＸ，２０１６）。截至２０１６
年９月，来自美国、澳大利亚、荷兰、比利时、西班牙、
中国香港、印度、危地马拉等８个国家或地区的１４
所大学在 ｅｄＸ开设了 １９个微硕士项目（Ｓｔｒａｕｍ
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ｓｈｅｉｍ，２０１６）。这些大学多为本国或本地区的一流
高校。为保证生源质量，微硕士证书获得者还不能

直接从上述大学获得学分，但是学习者可获得攻读

硕士学位的机会，这增加了微硕士项目的吸引力，也

向市场证明微硕士项目的课程与校园课程具有相同

质量。在研究生院招生时，微硕士证书是比大学成

绩单、ＧＭＡＴ／ＧＲＥ考试更能反映申请者学术能力的
信息。越来越多的大学研究生院可能会考虑录取微

硕士证书获得者，并为他们修习的慕课授予学分。

即使学习者不进入研究生院，名校的微硕士证书亦

可证明学习者具备该领域的专业知识和技能。

当企业推出一种前所未有的新产品时，无论认

证机构还是消费者都缺乏判断新产品质量的信息。

企业常常需要自己为新产品建立声誉，才能克服新

产品推向市场面临的信息不对称问题。例如，ＩＢＭ
公司的笔记本电脑、苹果公司的 ｉＰｈｏｎｅ都以其高品
质先赢得高端客户的口碑，进而确立市场声誉。

Ｃｏｕｒｓｅｒａ和Ｕｄａｃｉｔｙ在职业慕课市场取得的成功，也
得益于他们和 ＡＴ＆Ｔ、Ｇｏｏｇｌｅ等著名公司合作开发
的高质量课程，帮助学习者获得高薪就业的机会。

在以获取学分和学位为目的的大学慕课市场，慕课

平台寻求ＡＣＥ的学分推荐以及与普通大学合作，瞄
准的其实是低端市场。在为低端客户服务时，一流

大学的慕课不一定比网络学院和社区学院更有优

势。在成熟的高等教育市场，一流大学需要通过自

授学分的方式为慕课确立声誉后，才更容易被其他

大学接受。

（三）印度的慕课学分认定策略

２０１６年８月，印度人力资源发展部建设的国家
慕课平台ＳＷＡＹＡＭ正式上线，首批提供２４４门慕课
（Ｓｈａｈ，２０１６）。为扩大高等教育入学机会、提升高
等教育质量，印度大学拨款委员会（ＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙＧｒａｎｔｓ
Ｃｏｍｍｉｓｓｉｏｎ，简称ＵＧＣ）在２０１６年７月颁布了在线
学习课程学分框架，要求大学承认学生获得的慕课

成绩并授予同等的大学学分（ＵＧＣ，２０１６）。人力资
源发展部指定的国家慕课协调机构，负责遴选印度

著名大学最好的学科专家制作课程。人力资源发展

部成立的慕课国家委员会则负责审批学科专家提出

的慕课建设项目，确定慕课的学分数量，监督慕课的

质量、实施与考核。ＳＷＡＹＡＭ平台向印度所有大学
的教务长通知下一学期即将开设的课程，各大学须

在４周内根据自身学术要求，决定接受哪些课程可
以转换为本校学分。各大学必须为引进的每门慕课

指定一名课程协调人，引导学生学习并开展课程所

需的实验、练习及测验。期末考试结束后４周内，负
责每门慕课的首席教师（ＰｒｉｎｃｉｐａｌＩｎｖｅｓｔｉｇａｔｏｒ）将成
绩通知学生及其所在大学。大学将学生获得的慕课

成绩计入最终授予学位的成绩单，并不得拒绝慕课

学分的流动（ＣｒｅｄｉｔＭｏｂｉｌｉｔｙ）。
与美国这样的发达国家相比，发展中国家的优

质高等教育资源更为稀缺，因此也更迫切需要利用

慕课提升整个高等教育体系的质量。美国大学具有

高度的自治权，高等教育市场也更为开放，大学会积

极主动地探索授予慕课学分。发展中国家的优质教

育资源主要集中在公立大学，高等教育市场也受到

政府的严格管制，因此政府出于国家发展战略的需

要会主动制定慕课学分政策。印度的慕课学分框架

本质上属于政府主导的学分认证模式。政府运用财

政资金建立统一的全国性慕课市场，通过成立属于

政府的质量监督机构保证课程质量，并要求普通大

学为慕课授予学分。发展中国家的许多大学缺乏足

够的能力和信息判断慕课质量，也可能因为保护教

师的利益而拒绝引入慕课。政府主导的认证学分模

式可以用政府的公信力为慕课建立质量声誉，并借

政府的强制力协调大学间的利益冲突，从而让慕课

进入高等教育体系。

（四）其他国家的慕课学分认定策略

ｅｄＸ的创举开辟了将慕课学习成果转换为大学
学分并通向正规学位的新路径，加速了全球慕课学

分认定的步伐。２０１６年５月，ＦｕｔｕｒｅＬｅａｒｎ与里兹大
学（ＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙｏｆＬｅｅｄｓ）、英国开放大学合作推出了
类似可让学习者获得大学学分的在线课程项目。例

如，里兹大学的环境挑战（ＥｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔａｌＣｈａｌｌｅｎｇｅｓ）
项目包含５门课程（每门５９英镑）和１门毕业评估
课程（ＦｉｎａｌＡｓｓｅｓｓｍｅｎｔＣｏｕｒｓｅ）（２５０英镑）。学习者
付费完成所有课程后可从里兹大学获得１０个学分
（ＦｕｔｕｒｅＬｅａｒｎ，２０１６ａ）。英国开放大学的商业和财务
基础（ＢｕｓｉｎｅｓｓａｎｄＦｉｎａｎｃｅＦｕｎｄａｍｅｎｔａｌｓ）项目包含
８门课程和１门毕业评估课程，学习者完成后可从
英国开放大学获得３０个学分（ＦｕｔｕｒｅＬｅａｒｎ，２０１６ｂ）。

出于和印度政府相似的目的，马来西亚质量局

（ＭａｌａｙｓｉａｎＱｕａｌｉｔｙＡｇｅｎｃｙ）也于２０１６年９月正式颁
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布了慕课学分转换指南（ＧｕｉｄｅｌｉｎｅｓｏｎＣｒｅｄｉｔＴｒａｎｓ
ｆｅｒＭＯＯＣ）（Ｓａｎｉ，２０１６）。该指南要求大学将慕课和
本校所开课程进行内容对比，而且有资格授予学分

的慕课必须来自经过马来西亚质量局认证的项目

（ＭＱＡ，２０１６）。目前在该国教育部指定的官方慕课
网站ｏｐｅｎｌｅａｒｎｉｎｇ上，马来西亚公立大学已经发布了
７０余门课程。马来西亚政府正在考虑引入国外经
过学分认证的慕课供本国学生学习。

同为ｅｄＸ合作伙伴的澳大利亚昆士兰大学、澳
大利亚国立大学、加拿大英属哥伦比亚大学、美国波

士顿大学、荷兰代尔夫特技术大学和瑞士洛桑联邦

理工学院，正在酝酿建立国际慕课学分转换联盟，互

相认可彼此开设的慕课并授予学分（Ｇｒｏｖｅ，２０１６）。
联盟内各大学的学生只要学习联盟认可的慕课就可

获得学分。目前，这六所大学在 ｅｄＸ发布了１３８门
课程。

四、中国慕课平台的学分认定策略

自２０１３年首批本土慕课平台成立以来，中国的
慕课在数量方面与国外平台相比毫不逊色④，但在

慕课学分认定方面进展缓慢。２０１５年４月，教育部
发布《关于加强高等学校在线开放课程建设应用与

管理的意见》，鼓励大学探索慕课学分认定。目前

各慕课平台采用的学分认定策略集中于合作学分和

联盟学分两种模式，自授学分模式已经诞生，认证学

分模式尚未出现。

作为发展中国家，中国高等教育质量亟待提高，

许多大学都有引进优质课程的强烈意愿。对慕课平

台来讲，与大学合作是进入大学课程市场吸引慕课

学习者最便捷的方法，因此合作学分是在中国使用

最广泛的慕课学分认定模式。慕课平台和引进慕课

的大学签订合作协议后，大学会确定适合本校的课

程并组织学生选课。学生完成课程通过考核后，平

台将成绩发送给学生所在学校的教务处，或由学生

持课程证书到本校教务处进行学分认定（上海交通

大学，２０１５）。中国大学ＭＯＯＣ、学堂在线、好大学在
线、智慧树、超星慕课等平台目前均采用该模式与大

学建立合作。为保证学习质量，各平台和大学在实

施细则方面有些差异。例如，好大学在线平台要求

教师组织线上和线下教学，学生必须参加平台委托

学校代为监考的线下考试。有些大学规定只有选择

“９８５”高校开设的慕课才能获得学分⑤，学生如果没

有通过课程，某些大学会按挂科处理并取消学年评

优资格，还有些大学的教务处针对不诚信学习行为

制定了惩罚措施。

除了通过慕课平台向其他大学输出课程外，开

设慕课的大学还可以与其他开设慕课的大学交换课

程，因此联盟学分也是不少中国大学采用的慕课学

分认定模式。２０１４年４月，上海交通大学慕课平台
好大学在线正式成立时，上海１９所高校签订了慕课
共建共享及学分互认协议，规定学生可通过慕课跨

校选修课程或修读其他大学的第二学位（韩晓蓉，

２０１４）。２０１４年５月，深圳大学联合全国地方高校
成立了优课联盟，成员包括来自全国２４个省的９０
余所大学（深圳大学，２０１５）。对大多数地方普通大
学来讲，引进慕课是提高教学质量的最佳选择，但对

具有一定实力和名气的地方大学而言，积极参与慕

课市场竞争可能是更可取的策略。优课联盟制定了

统一的慕课规范和质量标准以及学分互认管理办

法，其课程平台主要发布加盟大学自建的优质慕课。

联盟在每学期开学前公布慕课选课清单，加盟大学

从中选择课程并通知本校学生注册学习。学生完成

课程并通过线上或线下考试后，即可获得学分。基

于促进地方高等教育发展的理念，２０１５年以来，吉
林省、重庆市、宁波市政府也相继成立本地区的高校

慕课联盟，推进本地大学共享优质课程互认学分⑥。

社会学习者修读慕课目前还无法获得学分，这

是因为中国大学不具有独立的招生权。大学的招生

名额由教育部按计划分配，学习者必须参加国家组

织的大学招生考试才能取得入学资格。社会学习者

还无法绕过招生考试，仅凭学习慕课就可被大学录

取。制度障碍使得全球新生学院和微硕士之类采用

自授学分模式的慕课项目在中国还没有出现。学习

者是否可以先修慕课，待取得入学资格后再向就读

大学申请认定学分呢？２０１５年１１月，４０余所高水
平大学和重点中学发起的中国慕课大学先修课正在

探索这一可能性（林颖颖，２０１５）。学有余力的高中
生可以学习这些与开课大学本科课程内容难度相当

的先修课，通过线上和线下考试后获得成绩合格证

书。清华大学招生办透露，大学先修课和清华大学

的招生密切相关，将成为自主招生中的重要参考因

素，学生入校后还可将证书转换为相应的学分。这
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意味着大学先修课将成为一种自授学分模式的慕课

项目。除了上述三种学分模式，认证学分模式是将

慕课转换为大学学分的另一条途径，但中国还没有

类似美国高等教育委员会的机构对课程进行评估并

提供学分推荐，所以这一模式在中国还没有出现。

五、结论和讨论

美国、印度和中国之所以采用不同的慕课学分

认定策略，与其所处的高等教育发展阶段和目标密

切相关。美国是世界高等教育最发达的国家，有

１３７所大学进入２０１６年世界大学学术排行榜前５００
名，其中７１所位列前２００名。美国高等教育毛入学
率２０１３年已达８８８％⑦，但四年制大学的毕业率不

到６０％⑧。这些数据表明，美国大学整体水平高，早

已实现高等教育普及化，但对学生要求严格。当慕

课尚不成熟、课程质量与学生学习成就还不明确时，

美国大学不会轻易引进慕课。慕课难以进入在校大

学生市场，因而需要采用自授学分的模式吸引准备

上大学和读研究生院的学习者。与美国相反，２０１５
年印度大学毛入学率只有２３６％⑨，只有１所印度
大学进入世界大学学术排行榜前５００名，且尚未有
进入前２００名的。印度高等教育体系面临扩大入学
机会和提高教育质量的双重难题。要求著名大学制

作优质课程、强制所有普通大学引进慕课，体现了印

度政府利用新技术推进高等教育发展的战略决心，

由政府主导的认证学分模式是此时的最佳选择。

２０１５年中国高等教育毛入学率为４０％，有４１所大
学进入世界大学学术排行榜前５００名，其中９所位
列前２００名。中国高等教育体系面临的难题是如何
利用慕课提升教育质量，扩大入学率的任务没有那

么急切。让慕课平台与大学自由选择建立合作关

系，保证市场的竞争性更有利于创新并挑选出优秀

的课程。合作学分模式在中国被众多平台使用并非

偶然，而联盟学分模式也是大学应对市场竞争的自

然选择。

慕课平台与大学的合作已经让慕课学分在中国

成为现实，世界各国出现的慕课学分模式和认定策

略也各有所长。我们可以灵活运用不同的慕课学分

模式，推动中国慕课市场发展，实现利用慕课提升高

等教育质量的政策目标。自授学分模式适合大学使

用慕课开拓市场扩大优质生源，大学有很强动力提

供高质量课程，否则将对其声誉产生负面影响。联

盟学分模式能够促进大学开展深度合作、进行优势

互补，通过共建共享慕课提高教学和人才培养水平。

合作学分模式可以让大学根据自己的需要灵活利用

外部慕课市场优化资源配置，提高大学的办学效率。

认证学分模式有利于保证课程质量，克服慕课市场

的信息不对称，以及遴选优质品牌课程。中国大学

授予学分的慕课目前多数是通识性选修课程，还有

许多基础课程和专业课程没有被大学引进。通识课

程、基础课程、专业课程在人才培养中各有不可替代

的价值，我们可以设计恰当的学分政策让后两种类

型的慕课也进入大学校园。例如，许多理工类学生

要学习普通物理学、化学原理等课程，大量社科类学

生要学习经济学原理、管理学原理等课程。教育部

可成立中国大学基础慕课项目，用认证学分模式按

照高标准挑选１００门基础课程。普通大学可引进这
些课程进行混合教学并为学生授予学分，这一项目

能够快速提高中国大学一二年级的教育质量。大学

里还有不少学生基于兴趣或职业发展的需要而学习

辅修专业或第二学位。中国也可以允许大学挑选每

个专业最精要的１０门课程建设成慕课，采用自授学
分模式创设微学士、微硕士项目。来自一流大学的

微学士、微硕士课程也可以迅速提升中国大学专业

课程的教育质量。

高等教育学习者仍然需要学位证明自己的知识

和能力，这就需要在学分认定机制上创新，建立从慕

课到学位的新路径。合作学分模式让中国的慕课市

场实现了“无中生有”的飞跃，它将仍然是慕课学分

运行的基础机制。让大学自由选择课程、自愿授予

学分，可以维护慕课课程市场的开放性和竞争性。

然而所有慕课学习者都需要高质量的课程和与之相

应的学分和学位。自授学分和认证学分模式才能突

破只有在校大学生可获得慕课学分的局限，为慕课

开启更广阔的市场。毫无疑问，为慕课授予学分已

成为国际高等教育未来发展的趋势。基于慕课的证

书和学位才能满足互联网时代学习者的多样化需

求，才能将慕课提升高等教育质量的潜力变为现实。

六、对策与建议

从大学教学工作的开展过程看，无论采取何种

模式为慕课授予学分都需要解决如何保证慕课的课
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程质量、监督慕课的教学效果、考核学习者的学习成

就等关键问题。由于大学、慕课平台和政府掌握着

不同的信息、资源和激励手段，不同慕课学分模式解

决上述问题的有效性也存在差异。了解各种慕课学

分模式的优点后，我们可以将其视为一组政策工具，

根据不同国家的实际，构建更有效的学分制度，为慕

课授予学分。为深入推动中国的慕课学分发展，本

研究建议大学、慕课平台和教育行政部门设立与慕

课学分认定相关的职能机构，分别采取下列措施，共

同为慕课市场建立多层次的学分认定机制。

１）引进慕课的大学成立慕课教学委员会，开展
引进慕课的学分认定工作。慕课教学委员会可在大

学教学委员会的架构下设置专项工作委员会，同时

各学院也设置院级慕课教学委员会。校级慕课教学

委员会根据学校人才培养目标，制定慕课引进计划

及引进标准，规定使用引进慕课进行教学的授课形

式和考核方式。院级慕课教学委员会基于本学科的

专业师资和课程设置情况，从慕课平台挑选合适的

课程，安排教师实施慕课教学，并对修读慕课的学生

进行考核。

为保证引进慕课的质量，院级慕课教学委员会

应从课程内容、教学方式、学习材料、作业、考试等方

面对拟引进的慕课进行评估，向校级慕课教学委员

会提交授予学分的申请。校级慕课教学委员会聘请

课程专家对拟引进的慕课进行审议，确认该课程达

到校学术标准后，将其纳入授予学分的慕课目录。

为保证引进慕课的教学效果，校级慕课教学委员会

应规定各类课程的授课形式，并制定本校教师使用

慕课进行教学的工作量计算标准。基础课和专业必

修课宜采用线上学习和线下课堂辅导紧密结合的混

合教学模式，专业选修课和通识课可采用线上自主

学习加线下教师答疑的辅导教学模式。为鼓励教师

采用引进的慕课进行教学，混合教学模式的教师工

作量宜按传统校园课程的标准全额计算，辅导教学

模式的工作量可按实际安排的线下课时计算。

为保证慕课学习成绩的真实性，校级慕课教学

委员会应规定各类课程的考核方式。在条件允许的

情况下，可将慕课的线上考试安排在学校公共计算

机房并配备监考人员。采用混合教学模式的基础课

和专业必修课除线上考试外，可加入本校教师命题

的线下考试。采用辅导教学模式的选修课和通识

课，可安排本校教师对学生完成的项目作业和课程

论文进行评价。学生的总成绩由获得的慕课线上成

绩和本校教师评定的线下成绩按比例构成。

２）开设慕课的大学成立慕课建设委员会，为本
校建设的慕课授予学分。慕课建设委员会可设为大

学教学委员会的专项工作委员会，由学校和学院两

级委员会构成。校级慕课建设委员会根据学校发展

定位，制定慕课建设规划及课程质量标准，提供保障

慕课线上运营所需的资源，规定慕课学习的考核方

式。院级慕课建设委员会根据慕课市场的需求策划

课程，组织教师团队建设课程，开展慕课线上教学活

动，对慕课学习者进行考核。

为保证慕课质量，院级慕课建设委员会应严格

按照建设标准对课程策划、课程设计、课程制作、课

程运营等环节进行监督，向校级慕课建设委员会提

交课程质量报告，申请授予本校学分。课程经校级

慕课建设委员会的课程专家审议通过后，由慕课平

台公开标识为能够获得该校学分的慕课。开课大学

为其慕课授予学分的承诺可以克服慕课市场质量信

息不对称问题，让更多的大学相信并引进这些课程。

基于能够授予本校学分的慕课，院级慕课建设委员

会可进一步开发包含专业核心课程的微学士、微硕

士项目。校级慕课建设委员会可将微学士项目纳入

辅修专业或双学位课程计划，通过建立慕课学分与

学位的联系，吸引更多的学生修读慕课。微硕士项

目可与研究生推免和研究生招生相联系，证书获得

者被录取后，其所修慕课可转换为攻读研究生学位

的学分。

为保证慕课的线上教学效果，校级慕课建设委

员会应规定慕课教师与学习者进行线上辅导、答疑、

讨论、互动的时间和形式，给慕课教师配备助教团

队，制定教师和助教参与线上教学的工作量计算标

准。为激励教师不断改进课程，可根据慕课的运营

情况和教学效果为教师发放奖金。如果未来慕课可

以带来收入，应补充制定慕课教师团队的收入分成

比例。为准确评价学习者的成就，校级慕课建设委

员会应制定与在线学习相适应的评价方式。传统课

程的学习评价多以总结性评价为主、形成性评价为

辅。由于慕课学习者的自主性增强，监督难度加大，

慕课成绩中形成性评价的比例宜与总结性评价相

当。形成性评价应通过多样化的练习激发学习者的
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积极性，总结性评价应建立丰富的试题库，通过随机

生成的试卷减少作弊行为。微学士、微硕士项目的

学习者在完成所有课程后，还需通过线下综合考试

方可获得证书。

３）慕课平台成立学分数据信息办公室，为学分
认定提供数据信息服务。得益于教育和信息技术的

结合，所有课程资料和教学全过程都会在慕课平台

留下数据记录。慕课平台可以发挥其技术优势，成

立数据挖掘部门，并与大学合作，将数据转化为有价

值的信息。依据这些信息，引进慕课的大学和学习

者可以准确地判断课程质量，建设慕课的大学和教

师团队可以更有针对性地改进课程、提高教学效果，

教师也可以对学习者的成就做出更客观的评价。

慕课平台应对课程的评价数据进行分析，发布

课程质量信息，如统计引进该课程的大学数量和类

型，修读该课程的学习者人数和构成，以及学习者的

成绩分布；邀请学习者和大学专业教师对课程的知

识含量、难度、趣味性、整体满意度等进行量化评分；

建立评论挖掘模型，从课程评论留言中归纳学习者

对课程的感受和看法。这样可以多方位展示慕课的

质量，为引进慕课的大学和学习者选择课程提供参

考。充分的信息披露可以增加慕课市场的竞争性，

促使慕课开发团队提供高质量的课程。

慕课平台应对课程的学习数据进行分析，生成

教学效果信息。例如，追踪学习者在各单元知识点

的时间投入、学习资源使用情况、作业完成率、讨论

参与度、考试表现等数据，让每一位学习者了解自己

的学习状况、学习习惯、努力程度，从而优化自己的

学习行为。对这些数据进行统计分析，可以呈现学

习者对知识点的掌握情况，帮助课程开发团队掌握

教学的重点和难点，从而改进课程设计和教学方式。

这些信息还可及时反馈给引进慕课的大学，负责线

下教学的教师可以采取必要的干预措施，保证慕课

的教学效果。

慕课平台应加强在线学习监控，杜绝学习者的

作弊行为。诚信是学习者获得慕课学分的前提条

件。慕课平台可采用人脸识别、语音识别、打字识别

等技术建立学习者身份认证系统，确保学习者本人

参加在线学习；开发反作弊算法，从学习者提交的作

业、报告、答案中找出作弊证据，并对作弊者进行

处罚。

４）教育部成立慕课认证管理中心，提供第三方
学分认证服务。中国约有１２００所本科院校，慕课数
量也已达２５００门。如何判断哪些慕课的质量达到
授予学分的标准并值得引进，对每所学校而言都是

挑战。慕课质量和学分具有公共产品的属性，由政

府权威机构鉴定慕课质量并推荐授予学分可以有效

解决慕课市场的信息不对称问题，同时避免众多院

校自己鉴定慕课质量的重复工作。

慕课认证管理中心可委托教育部高等学校专业

教学指导委员会制定各专业的慕课学分认证标准。

开设慕课的大学和慕课平台向中心递交学分认证申

请，材料包括课程内容、学习者的学习成果、教学数

据分析和引进该课程大学的推荐意见。中心聘请课

程专家对课程进行技术审查和线上审查后，向合格

的课程颁发学分认证证书并予以公告。证书有效期

可设为三年，期满后需申请复检方可续期。教育部

慕课学分认证应被视为向大学推荐课程，而非强制

大学必须为之授予学分，大学仍享有充分的自由决

定是否引进或承认这些课程的学分。

慕课认证管理中心可建立慕课学分银行，给修

读经由教育部认证的慕课但未在大学就读的社会学

习者授予学分。为保证慕课学分银行的公信力，慕

课认证管理中心可在全国省会城市设立线下考试中

心。通过线下考核的社会学习者可将获得的学分存

储在慕课学分银行。当他们未来取得大学入学资格

后，只要该大学承认慕课学分银行的学分，即可将慕

课学分转换为攻读学位的学分。在慕课学分银行的

基础上，慕课认证管理中心可以邀请不同类型的大

学成立慕课学分认证联盟，签署承认慕课学分的协

议，从而最终为慕课学习者搭建从慕课通向学位的

道路。至此，无论在何时何地，任何学习者都可以通

过慕课获取高质量的高等教育，并向社会证明他们

的学习成就。

［注释］

① 例如，美国哈佛大学进入２１世纪以来，申请人数逐年递增，

但录取人数始终稳定在２１００名。中国清华大学招生人数也仅从

２０００年的３０００名增加到２０１６年的３３００名。

② 全美大学排行榜，ｈｔｔｐ：／／ｃｏｌｌｅｇｅｓｕｓｎｅｗｓｒａｎｋｉｎｇｓａｎｄｒｅｖｉｅｗｓ

ｃｏｍ／ｂｅｓｔｃｏｌｌｅｇｅｓ／ｒａｎｋｉｎｇｓ／ｎａｔｉｏｎａｌｕｎｉｖｅｒｓｉｔｉｅｓ

③ 世界大学学术排行榜，ｈｔｔｐ：／／ｗｗｗｓｈａｎｇｈａｉｒａｎｋｉｎｇｃｏｍ／

④ 中国大学ＭＯＯＣ平台发布的课程数量已达２０００门，Ｃｏｕｒｓｅｒａ
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和ｅｄＸ平台上的课程数量分别为１８００门和９００门。

⑤２０１６年９月，华东师范大学引入６门在线课程，课程平台查

询显示开课机构分别为华东师范大学、北京大学、清华大学、浙江大

学和吉林大学（ｈｔｔｐ：／／ｗｗｗｊｗｃｅｃｎｕｅｄｕｃｎ／ｓ／１１０／ｔ／４８６／３ｄ／ｆ９／ｉｎ

ｆｏ１４６９３７ｈｔｍ）。

⑥ 三 个 地 方 慕 课 联 盟 成 立 的 相 关 信 息 来 自 ｈｔｔｐ：／／

ｗｗｗｊｌｅｄｕｇｏｖｃｎ／ｓｈｏｗ／２９２０９ｈｔｍｌ；ｈｔｔｐ：／／ｗｗｗｎｂｅｄｕｇｏｖｃｎ／

ｊｙｚｃ／ａｒｔｉｃｌｅ／ｓｈｏｗ＿ａｒｔｉｃｌｅａｓｐ？ＡｒｔｉｃｌｅＩＤ＝４７９２３；ｈｔｔｐ：／／ｗｗｗｃｈｉｎａｃｑｓｂ

ｃｏｍ／ｈｔｍｌ／２０１６１０／１８／ｃｏｎｔｅｎｔ＿１３１７０ｈｔｍ

⑦ 美国高等教育毛入学率，ｈｔｔｐ：／／ｗｗｗｉｎｄｅｘｍｕｎｄｉｃｏｍ／ｆａｃｔｓ／

ｕｎｉｔｅｄｓｔａｔｅｓ／ｓｃｈｏｏｌｅｎｒｏｌｌｍｅｎｔ

⑧ 美 国 四 年 制 大 学 毕 业 率，ｈｔｔｐ：／／ｌｅａｒｎｉｎｇｓｏｈｕｃｏｍ／

２０１５１１１８／ｎ４２６８０１０２９ｓｈｔｍｌ

⑨ 印度大学毛入学率，ｈｔｔｐ：／／ｐｏｓｔｊａｇｒａｎｃｏｍ／ｇｒｏｓｓｅｎｒｏｌｌｍｅｎｔ

ｒａｔｉｏｉｎｉｎｄｉａ２３６ｐｅｒｃｅｎｔｓｍｒｉｔｉｉｒａｎｉ１４５０７０６３４９
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（编辑：魏志慧）
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邱伟华高等教育慕课市场的学分认定机制 ＯＥＲ．２０１７，２３（２）
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