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　　［摘要］　由开放在线教育引发的教育革命将激发教育领域的激烈竞争：在线与传统之间、国内与国外之
间、学校与学校之间、教师与教师之间展开“肉搏”，无边界校园逐渐形成，一国乃至全球的某细分专业领域占垄

断地位的课程———超级开放在线课程（ＳＯＯＣ）将逐渐浮出水面。开放在线教育的核心价值在于“超级开放在线
课程”成为各细分专业领域的主导，并以免费或很低费用、极便利、无时空局限的方式被无限利用，给学习者带来

无以伦比的学习体验。开放在线教育服务机构价值的大小将取决于其能否提供“超级开放在线课程”、提供多

少“超级开放在线课程”。今后若干年是“超级开放在线课程”培育的重要时段。传统学校虽然拥有大量师资、

在读学生和教育经费，但开放在线课程将给高等教育带来冲击。建设以“超级开放在线课程”为主导的新教育

系统急需纳入国家、院校发展的战略框架中。
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一、现状概述

自２００７年美国犹他州立大学的开放在线课程
演变为“大规模开放在线课程（ＭａｓｓｉｖｅＯｐｅｎＯｎｌｉｎｅ
Ｃｏｕｒｓｅ，ＭＯＯＣ）”后（李青等，２０１２），开放在线教育
进入崭新的阶段。

２０１２年，面向高等教育的三大 ＭＯＯＣ平台
Ｃｏｕｒｓｅｒａ、Ｕｄａｃｉｔｙ、ｅｄｘ开始“野蛮”生长。斯坦福大
学、哈佛大学、普林斯顿大学、耶鲁大学、约翰霍普金

斯大学、麻省理工、加州理工等名校纷纷介入。

《自然》和《科学美国人》杂志２０１３年初发起的
读者调查显示，１１２８名学过一门以上ＭＯＯＣ的理工
科学生中，８０％以上同意或者强烈同意“很喜欢他
们最近学过的课程”，认为“ＭＯＯＣ与传统课程相比
学习价值相当或更好”的学生人数是持相反观点学

生数的１６倍（Ｂａｒｔｈｏｌｅｔ，２０１３）。
截至２０１５年２月４日，麻省理工学院在ｅｄＸ上

免费开放了９００门课程，几乎占该校所有课程的一
半①。同期，Ｃｏｕｒｓｅｒａ平台上的课程数增至９４３门，

注册用户数超过１１３０万人②。

美国巴布森调查研究集团基于对全美２８００多
所高校的调查，于２０１５年２月发布了第十二份年度
报告《等级水平：美国在线教育调查》。数据显示：

认为“在线教育是高校长期发展的重要战略”的高

校领导由 ２００２年的 ４８８％上升至 ２０１４年的
７０８％；认为“在线教育效果可以与面授教育相提
并论甚至更好”的高校领导由２００３年的５７２％上
升至２０１４年的８４１％（Ａｌｌｅｎ＆Ｓｅａｍａｎ，２０１４）。

截至２０１６年８月２５日，“中国大学 ＭＯＯＣ”平
台已上线１４１５门课程③，平均６天上线１０门课程，
预计到２０１６年底上线课程数将会有２０００门以上。
图一直观地展示了“中国大学 ＭＯＯＣ”平台课程
数④⑤的增长态势。

国内开放在线教育之所以能获得快速发展，原

因在于：一，以 ＭＯＯＣ为代表的在线教育呈现出巨
大的价值与潜能；二，网络技术和数字媒体技术等的

高速发展与应用，使在线教育变得越来越容易实施，

教学效果不断提升；三，越来越多的世界名校将开放
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图１　“中国大学ＭＯＯＣ平台”课程数量增长

注：图中２０２０１２３０数据来自教育部（２０１５）

在线放教育作为其发展战略登陆中国，直接挑战国

内名校；四，政府管理部门、公益基金、风险投资等社

会力量的介入与推动。

需指出的是，随着云计算、大数据、５Ｇ、超宽带
（ＵｌｔｒａＷｉｄｅＢａｎｄ，简称ＵＷＢ）无线网、立体显示、虚
拟现实、全息投影（ＦｒｏｎｔｐｒｏｊｅｃｔｅｄＨｏｌｏｇｒａｐｈｉｃＤｉｓ
ｐｌａｙ）、人工智能等技术的日新月异，技术的创新与
进步对在线教育的推动作用变得越来越显著。此

外，随着在线教育的社会价值、商业利益的逐渐显

现，更多的社会力量开始涌入在线教育领域，人才、

资金、技术、创新思维、政府资源、人气的不断汇聚，

将推动在线教育服务日趋成熟，影响力不断扩大。

事实上，不少全日制学生开始离开传统课堂，

追逐ＭＯＯＣｓ。从２０１４年１０月开始，武汉生物工程
学院的公共选修课中，约一半课程不是本校教师传

授的，慕课达 ８０多门，学生拿六七份“中国大学
ＭＯＯＣ”结业证书和成绩单到教务处进行学分认证
的已不少见（黄莹，２０１５）。武汉工程科技学院从
２０１５年第一学期开始引入“创业精神与实践”“当代
中国经济”等２２门慕课（黄莹，２０１５）。天津医科大
学２０１４年出台“关于本科生公共选修课中慕课课程
学分认定的说明”，指定Ｃｏｕｒｓｅｒａ和爱课程平台上的
９８５院校课程可以作为公选课，课程学习通过认证
后可获得学分⑥。

国内名校也逐渐认同 ＭＯＯＣｓ的价值。吉林大
学２０１４年开始利用“吉林大学在线学堂”和“东西
部课程联盟智慧树平台”推出十多门 ＭＯＯＣｓ，每学
期超过１３００名学生通过学习 ＭＯＯＣｓ拿到学分⑦。

中南财经政法大学将８门慕课列入本科生选修课，
学生结业后可获得相应学分，一学期已有１４００人次
选修了慕课（王震，２０１５）。香港科技大学从 ２０１４
年开始尝试承认 ＭＯＯＣｓ学分（宫玉玲，２０１４）。清
华大学２０１５年推出三门金融类重磅ＭＯＯＣｓ：“财务
分析”“企业估值”“投资决策与财务管理”，学员学

习通过后，将获得国际金融公司证书，这一证书在金

融服务行业广为认可⑧。

据统计，“中国大学 ＭＯＯＣ”平台的一门来自北
京科技大学的大学英语自学课程有近１５万人注册，
该平台上注册人数超过１万的课程只有１４３门，约
占总课程数的 １％③，说明大部分课程的注册率不

高。Ｃｏｕｒｓｅｒａ平台统计了６０８门分属２３个专业的课
程的平均注册人数，发现平均注册人数超过２万，其
中人文和哲学类课程１９门、计算机科学７２门课程的
平均注册人数６万左右（董飞，２０１５）（见图二）。

图二　Ｃｏｕｒｓｅｒａ平台不同学科领域课程的平均注册人数

在完课率方面，上海交通大学首期推出的四门

ＭＯＯＣｓ平均完课率为３％（刘昕璐，２０１４），“中国大
学ＭＯＯＣ”平台２０１４年底的平均完课率为３７２％
（全国高等学校教学研究中心，２０１６），ＥｄＸ副总裁
凯西·皮尤（ＫａｔｈｙＰｕｇｈ）给出的 ＭＯＯＣｓ完课率数
据为５％１０％ （Ｂａｒｔｈｏｌｅｔ，２０１３）。

中外课程的注册人数和完课率方面的差距值得

关注。注册人数、完课率“双低”背后的原因可能在

于：网络平台的兼容性、可用性、课程水准、学分认

证、课程学习认证证书的社会影响力等，它们都影响
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学习者的态度、选择。但是建设一个好的网络教育

平台需要建设者有强大的全面解决问题的能力，绝

非易事。

单就课程水准而言，即使是“国家级精品资源

共享课”也不能确保课程的高水平，因为这些课程

的入选主要基于教育部《精品资源共享课建设工作

实施办法》（教育部高教厅，２０１２ａ），而该实施办法
对课程内容所要达到的质量要求相对简单、含糊，可

是对课程建设的技术要求提出非常复杂、具体的规

定（教育部高教厅，２０１２ｂ）的标准。这种做法导致
的结果是：单从形式看这些共享课程是完美的，内容

却不一定完美。显然，本土开放在线课程的发展急

需切换新的轨道：以能为学习者创造价值的多少作

为衡量课程价值的标准，以价值为导向开发开放在

线课程。

传统院校拥有丰富的教师资源、大量在校生和

较为充足的教育经费（见表一）（教育部，２０１５；教育
部高教厅，２０１６），优秀的传统教育课程具有发展成
“超级开放在线课程”的先天优势，教师有机会成长

为无国界的“超级老师”。在新的游戏规则下，教育

领域原有的条条框框可能被打破，无名、非重点、非

９８５的院校和老师将可能脱颖而出。
表一　传统院校教育资源简况

中等职业
教育学校

普通高等
学校

２０１５年招生人数（万人） ６０１．２５ ７３７．８５

２０１５年专任教师人数（万人） ８４．４１ １５７．２６

２０１５年政府经费支出（亿元） ３５７８．２５ ７８９９．０７

２０１６年第一批国家级精品共享课程
数（门）

７６１ １７７１

二、“超级开放在线课程”的形成与特征

（一）诞生于优秀的网络开放教育平台

开放在线课程将带来教育领域的激烈竞争，校

园会变得没有边界，在线教育与线下教育之间、学校

与学校之间、教师与教师之间将展开“肉搏”，争夺

网上生源。在全国乃至世界范围内，一个专业（或

课程）或许只能容纳两三名顶级讲师（或讲师团

队），赢者可能通吃。那些固守传统、没有特色、价

值不大的课堂教学以及学校可能没落直至消失，一

些主讲老师可能会转型为辅导老师或黯然离开。

未来，开放在线课程将可能覆盖可以（或基本

可以）通过在线学习完成全部（或部分）学习内容的

教育领域。仅有那些能与开放在线课程形成互补或

协同的课堂教学，以及必须具备现场教学条件的课

程可能长期存在，例如理工科类实验课程、体育运动

类课程、工厂实习课程等，或者一些特殊或个性化的

小众课堂教学（如低年级的小学教育、幼儿教育、定

制教育等）可能继续存在。

随着开放在线课程的成熟与发展，预期在一国

乃至全球的某一细分专业领域会出现占垄断地位的

在线课程———我们称之为“超级开放在线课程（Ｓｕ
ｐｅｒＯｐｅｎＯｎｌｉｎｅＣｏｕｒｓｅ，ＳＯＯＣ）”，它们与 ＭＯＯＣｓ相
比有很大不同，它们在同类 ＭＯＯＣ间的竞争中脱颖
而出，是ＭＯＯＣｓ发展至一定阶段的产物，是超级版
的ＭＯＯＣｓ。

“超级开放在线课程”将诞生于那些优秀、集聚

开放课程的公众网络教育平台。打造这样的网络教

育平台并非易事。例如，“爱课程”网百度贴吧１５５９
个帖子中，６０％以上在吐槽该平台的各种 Ｂｕｇ，这些
帖子显示，学员学得郁闷、纠结⑨。

本研究认为，一个可以诞生“超级开放在线课

程”的网络教育平台应具备以下六方面的条件：

１）强大的技术优势和优越的硬件条件，平台的
兼容性、易用性、应用效率、服务水平、延展性好；

２）足够数量的优秀课程、名师课程，可形成较
大的集聚效应和影响力；

３）有条件形成良好的生态系统，配置成熟的优
胜劣汰机制和激励机制；

４）科学合理的课程价值评判方法，有能力保证
学员对在线课程的评价、评分基于真实的学习感受，

课程排行榜客观、科学、公正，尽管就单个学员的评

价、评分而言未必如此；

５）新的挑战者有胜出的机会，课程能不断传
承、创新和进化。

６）融合学分认证机制甚至学历认证机制。
可以预期，不远的未来，在优秀的网络平台上，

那些“超级开放在线课程”将会陆续浮出水面，成为

其细分专业领域的“新领军者”。

未来还可能出现这样一幕：一门“大学语文”开

放在线课程，出自某非著名的某师范大学，主讲老师

“默默无闻”，但他的课却魅力四射，力压其他学校
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的同类课程，学生趋之若鹜，致使其他学校的课程没

法继续开设下去，或者勉强维持但价值不大了，于是

那些学校“不得已”拿该在线课程取代其原有的语

文课，该在线课程由此可能拥有几十万、几百万学

生，通过了该课程认证的学生可以获其所属学校的

学分。

（二）特征

具有垄断地位的“超级开放在线课程”通常有

以下特征：

１）在细分专业领域在国内（外）有极高的人气
与影响力。

２）在细分专业领域有较高的学术价值。
３）在细分专业领域的课程完成人数最多或排

名居前。

４）课程与学业水平考试、认证匹配，该认证获
得社会认可。

５）与外部教育机构间有广泛的学分互认等。
６）只收较低的学习费用或免费。
７）能在较长时间内维持其优势地位。
现阶段已有一些开放在线课程崭露头角。例

如，在一个 ＭＯＯＣ点评讨论社区中，我国台湾大学
吕世浩教授讲授的“史记”、美国杜克大学丹·艾瑞

里（ＤａｎＡｒｉｅｌｙ）讲授的“怪诞行为学”获得了９８的超
高分⑩。一门相对小众的“怪诞行为学”专业课程，到

２０１５年３月２日已全球注册学员超过１１万人（Ａｒｉ
ｅｌｙ，２０１５）。

三、“超级开放在线课程”的影响与价值

正因为“超级开放在线课程”超高的人气和影

响力、较高的价值、社会认可度，它们完全有能力超

出同类课程。所以，我们应该清醒地认识到以下

两点：

１）开放在线教育的核心价值在于“超级开放在
线课程”成为各细分专业领域的主导，并以免费或

很低费用、极其便利、无时空限制的方式被无限利

用，给学习者带来良好的体验。

２）开放在线教育服务机构的价值大小取决于
它能否提供“超级开放在线课程”、提供多少“超级

开放在线课程”。

显然，“超级开放在线课程”可以被看做ＭＯＯＣｓ
的超级版本，是 ＭＯＯＣｓ价值的完美体现。如果“超

级开放在线课程”成为教育领域的“新常态”，顶级

甚至是独一无二的课程资源将变得不再稀缺，人人

都有学习的机会。教育资源分配不均的鸿沟也可能

被填平。老套的“高校排行榜”“学科排名”可能被

颠覆。

未来的“超级开放在线课程”可以覆盖大多数

学科、专业。学员可以自由选择学校、专业和课程，

他们可以师从大师（ｌｅａｒｎｆｒｏｍｔｈｅｂｅｓｔ），也可以完
全遵从个人兴趣与需要，他们的潜能也有望得到深

度激发。

中国“老大难”的教育改革也可能迎来前所未

有的契机。比如，相对于“重点大学逐步增加贫困

地区招生指标”“深化考试招生制度改革”这样的小

举措而言，更值得主管部门下大决心去做的是：推动

建立真正适合“超级开放在线课程”成长的大型网

络教育生态系统，在新教育系统内形成良性竞争，优

胜劣汰；优先配置资源，培育能覆盖各专业领域的免

费或低费用的“超级开放在线课程”；深入研究并尽

快建设学业认证、学分认定、学历认证的新评价规则

体系；国家“有条件”承担基于开放在线教育的高等

教育费用，比如采取学员先付后退费用的方式；建设

基于提升课程价值为导向的激励机制，让创立优秀

在线课程的团队得到激励。

在这样的新教育系统之下，人才培养的效率可

以得到极大的提高。那些没有进入传统课堂的学

生，也可以接受优质的教育，具有丰富的知识与出色

的综合创新能力。他们没有传统的学历证书，但有各

级、各专业课程的结业（认证）证书，可以表明其知识

体系、学识水平，他们所完成的课程也可能更贴近社

会实际，社会对人才的评价方式也将会随之发生转

变。社会招聘人才完全可以根据需要定制基于“超级

开放在线课程”的特殊学历要求。这样的转变一旦能

够实现，教育改革其实就变成了现实。

对于这样的情景，微软前董事长比尔·盖茨也

充满了期待瑏瑡：最理想的做法是，将证明你所学的知

识与你获取知识的方式分开，大规模开放在线课程

可以帮助雇主衡量应聘者所掌握的知识，而不是毕

业于哪所大学。

尽管真正意义上的“超级开放在线课程”也许

尚在孕育中，但开放在线课程已经展现出其潜在社

会价值并获得一定的认可。欧洲学分积累与转换系
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统（ＥＣＴＳ）已制定 ＭＯＯＣ学历互认相关规则，指导
高校如何有选择性地将某特定 ＭＯＯＣ的内容和框
架计入学历（亚当·佩林，２０１３）。２０１３年９月，德
国ＭＯＯＣ平台Ｉｖｅｒｓｉｔｙ宣布两门大学课程获得该系
统认证（Ｉｖｅｒｓｉｔｙ，２０１３）。我国教育部也于２０１５年４
月出台《关于加强高等学校开放在线课程建设应用

与管理的意见》，引导、推进高校 ＭＯＯＣ学分认定和
学分管理制度建设（教育部，２０１５）。此后，一些“三
本”院校陆续出台各自的ＭＯＯＣ学分认定制度。或
许用不了十年，大量的“超级开放在线课程”将会被

社会认可。

四、挑战和对策

（一）挑战

ＭＯＯＣｓ将为传统教育带来前所未有的变革。
目前，两种新的竞争形式已经浮现：一是传统课程与

ＭＯＯＣｓ之间的竞争，二是同类ＭＯＯＣ之间的竞争。
同类ＭＯＯＣ之间的竞争容易形成，竞争的结果

也容易预测，这里就不作论述了。传统课程与

ＭＯＯＣｓ之间的竞争有可能会受到传统课程提供方
的抵制。不过，传统院校应该看到，通过课程竞争和

淘汰，借此推进课程结构的调整、减员增效，是明智

的。让学生在ＭＯＯＣｓ和传统课程之间自由选择，也
有利于提升本校教师的教学质量。

这场“争斗”将率先从公共选修课、公共基础必

修课开始。英语是我国中等职业教育、普通高等教

育的公共基础必修课。如果按每１０００名学生配置
３位任课教师计算瑏瑢瑏瑣瑏瑤，全国１３７６２所学校所需的英
语任课教师近１６万人（教育部，２０１５）（见表二），每
年的人力成本超过１００亿元，这是个惊人的数字。
随着顶级英语 ＭＯＯＣ或“超级在线公开课程”的出
现，大量院校的传统英语课程会受到冲击，变得边缘

化，甚至被取代。未来将可能看到：越来越多的院校

开始放弃本校的传统英语课程，接纳开放在线英语

表二　传统院校开设英语课程数量和教师数量

中等职业
教育学校

普通高等
学校

学校数量（所） １１２０２ ２５６０

在校学生数（万人） １６５６．７ ３６４７

所需授课教师数（万人）
约４．９７ 约１０．９４

约１５．９１

课程，一些英语老师可能被迫转型。

截至２０１５年８月２５日，“中国大学 ＭＯＯＣ”平
台上北京科技大学的“大学英语”自学课程和国防科

技大学的“大学英语口语”课程已经逐渐建立了自身

的竞争优势，注册学生数分别近１５万人瑏瑦，且好评如

潮，这样的课程经过一段时间的优化、完善，可能形

成垄断性优势，让其他院校同类课程难以超越。

ＭＯＯＣｓ和传统课程间的“争斗”也会向专业课
领域蔓延，某些学校的专业 ＭＯＯＣｓ脱颖而出，而其
他院校的专业课程慢慢被边缘化，衰落甚至消亡。

竞争的结果是学科排名甚至学校排名重新洗牌。

对于传统的课堂教育及专注于传统教育的学校

而言，潜在的打击不仅可能来自身边的某所著名或

非著名学校，也可能源于地球的另一端。世界教育

强国基于ＭＯＯＣｓ的“教育全球化战略”已在紧锣密
鼓地实施，欧美教育的触角已经穿越国界出现在我

们面前。现实生活中，一名中国学生的数学微积分

课用的是英国利物浦大学的教科书、上着麻省理工

大学的开放在线课程瑏瑥，这样的事早已奇迹般地发

生在本文第二作者和他一半的同学身上了。网易公

开课２０１３年就上线了１００００多集的国外的 ＭＯＯＣｓ
（吕静，２０１３）。一门本土院校的“建设社会主义核
心价值体系”课程瑏瑦和哈佛大学“公正：该如何做是

好？”瑏瑧“幸福课”瑏瑨以及剑桥大学的“美与真理”瑏瑩已

经同台竞逐。

网易公开课平台显示，来自国外的各类公开课

总计３２７１门，而来自国内的各类公开课总计１１５０
门，国内课程数约是国外的三分之一瑐瑠（见表三）。

从网易公开课平台的“热门课程”排行榜看，最受追

捧的前１０门国内课程（课件）的注册人数约是国外
课程（课件）的三分之一，两者之间差距显著瑐瑡（见表

四）。

总之，一扇通往新世界的大门已经打开。对于

国内传统院校来说，挑战是严峻的，已有的优势可能

在不经意间消失，最终可能在新的竞争中落败。

（三）对策

就宏观决策层面而言，“建设以超级开放在线

课程为主导的在线教育系统”的规划急需纳入到国

家发展战略框架中。这个新教育系统可以独立运行

于传统教育系统之外，让新旧两个系统并行，待发展

到一定阶段后融合成一体。新教育系统是人才培养
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表三　网易公开课国内外课程数

来源 网易公共课类别
课程数
（门）

视频数
（门）

公开课策划数
（门）

总计
（门）

国外

国际名校公开课 ４７６ ０ ０ ４７６

ＢＢＣ ２５２ ４２ １ ２９５

ＴＥＤ １８７５ ５４２ １１ ２４２８

可汗学院 ６９ １２ ０ ６９

３２７２

国内
中国大学视频公开课 ９８８ ０ ２ ９９０

中国台湾大学公开课 ２５ ０ １ ２６
１１５０

表四　网易公开课平台排行榜国内外前十名课程比较

排序 课程名称 提供课程课件的院校
注册人数
（万人）

总计
（万人）

国

外

１ 什么是积极心理学？ 哈佛大学 ５５．２

２ 谋杀背后的道德逻辑 哈佛大学 ２４．７

３ 比尔·盖茨夫妇斯坦福大学２０１４毕业典礼演讲 斯坦福大学 ２１．３

４ 从小事做起：公共关系；如何起步 斯坦福大学 ２０．４

５ 机器学习的动机与应用 斯坦福大学 １９．９

６ 雪莉·桑德伯格哈佛大学２０１４毕业典礼演讲 哈佛大学 １６．９

７ 奥巴马美国军事学院２０１４毕业典礼演讲 美国军事学院 １６．８

８ 乔布斯：遗失的访谈（１９９５） １６．７

９ 平假名（例：あ、い） 西卡罗来纳州大学 １６．７

１０ 伊隆·马斯克南加大２０１４毕业典礼演讲 南加利福尼亚大学 １６．４

２２５

国

内

１ 导论：王阳明与阳明心学 浙江大学 １５．２

２ 生态林业：生态文明需要“生态树” 福建农林大学 ９．９

３ 关爱森林———森林的保护与利用 东北林业大学 ８．８

４ 企业设立、经营与财务报表（一） 对外经济贸易大学 ７．４

５ 鲁迅与现代文化难题 中国人民大学 ７．２

６ 心即理：阳明心学的逻辑起点 浙江大学 ７．１

７ 汤显祖与《牡丹亭》 苏州大学 ７．０

８ 爱因斯坦与物理学的革命 北京师范大学 ６．９

９ 《左传》导读 海口经济学院 ５．８

１０ 口才概述 北京航空航天大学 ５．７

８１

的“高速铁路”系统，对国家创新人才的培养意义重

大。这一规划虽然雄心勃勃，但也面临问题和挑战，

需要国家战略的推动。

传统院校的校长、院长们以及授课老师们要有

强烈的紧迫感和使命感，对事关未来的重大问题进

行深入分析。例如，我们是否需要成为潮流的引领

者？现有的课程是否有生存的危机？哪些课程有机

会培育成“超级开放在线课程”？是否应制定一个

雄心勃勃的规划？是否需要团队来推动这样的规

划？如何将优势发挥至极致？如何弥补不足？

就中、微观层面来说，我们应该深入研究如何搭

建一个可以支撑新教育系统运行的框架体系。这个

体系应配置完备的功能结构单元，以实现：充分有序

的竞争、可靠的课程评价、低质课程的淘汰、高效率

的学习、学业水平的认证、学员综合能力的评价、学

分学历的赋予等功能。这一新教育体系要高效运

行，也还需要建立一套价值为导向的激励机制。

就“超级开放在线课程”建设来说，面临的困难

和问题或许很多，例如，资源投入不充足，精通网络

课程制作的专业人才不足，缺乏足够的、长于在线教

育的顶级讲师，优秀课程很少，教学机构间学分互认

不够，学员的完课率不高，课程中缺乏充分的讨论与
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互动……

在上述问题中，学分认可度不高是现阶段

ＭＯＯＣｓ走向传统院校的严重障碍。有些传统院校
出于保护本校课程或对 ＭＯＯＣｓ水准、ＭＯＯＣｓ学分
不信任而抵制“学分认可”，但这样的抵制不会持续

太久。因为，一，“超级在线公开课程”的水准、影响

力、学分的认可度较高；二，政府管理部门可能出台

推进“超级在线公开课程”替代同类传统课程的规

则；三，以“超级开放在线课程”为主导的新教育系

统可以独立运行于传统教育系统之外。这个新系统

是个完整的在线教育生态系统，可以完成学员学业

水平的测评，实现学分、学历甚至学位的授予，不仅

不会受传统教育机构的掣肘，还可以通过强大的竞

争力倒逼传统院校进行改革，使传统课程向“超级

开放在线课程”发展，并融合到新的教育系统之中。

优秀讲师特别是顶级讲师稀缺问题将更加凸

显。有些学校可能寄希望于人才引进，有的学校可

能选择本校培养，方法不一而足。

在线教育的“缺乏充分的讨论与互动”问题，曾

被看作 ＭＯＯＣ等在线课程的硬伤。事实上，现有的
ＭＯＯＣ平台多数已加入了论坛（Ｆｏｒｕｍ）功能，可以
进行分组讨论与互动。如果Ｆｏｒｕｍ能嵌入语音识别
技术，可以加快输入速度，交流互动会变得更加流

畅。与沉闷的中国式传统课堂教育相比，Ｆｏｒｕｍ式
的互动已有进步。如果在 ＭＯＯＣ平台中植入人工
智能，有“机器人老师”将各组讨论的亮点重点加以

总结提炼，那么经过成千上万学习者的头脑风暴，年

复一年的积累，课程的内容会不断丰富和升华，这样

的在线课程将远胜于传统课程。要做到这一点，技

术上并不难。

另一方面，开放在线课程本身将吸纳那些能与

之形成良好互补或协同的课堂教学。“线下”与“线

上”的融合，形成新形态的在线教育模式。在这一

新模式下，学员有机会在语言能力、人际交往能力和

团队合作技巧等方面得到提高，并有机会建立传统

意义上的“同学”关系。例如，美国国务院从 ２０１３
年开始在全球推出“大规模开放在线课程学习营

（ＭＯＯＣ Ｃａｍｐ）”（ＭａｒｋＴｒａｉｎｅｒ，２０１５），为参加
ＭＯＯＣ的学生提供上网条件和每周课堂讨论，每位
参加ＭＯＯＣＣａｍｐ的学生有一位工作人员担任教学
顾问，这样的学习营已出现在玻利维亚、马其顿、俄

罗斯、老挝等 ６０多个国家，开设的在线课程超过
２００个。另一个例子是，２０１５年１月广西柳州市举
办了六所中学参与的、基于 ｅｄＸ平台的哈佛大学开
放在线课程学习冬令营（Ｌｅａｒｎｆｒｏｍｔｈｅｂｅｓｔ：ＣＴＢ
２０１５）（佚名，２０１５），每门课程都根据议题由哈佛学
者挑选，同时也参考学生的学术水平和兴趣点。这

些创新的ＭＯＯＣ实现模式为我们提供了参考。
但是，打造一门“超级开放在线课程”是项系统

工程，包括项目策划、顶级讲师的选聘、硬件设施建

设、网络平台的搭建与优化、视频拍摄与剪辑、讲义

资料的编制、练习与评估系统的建设、与外部机构间

的合作、投资资金的筹措等，这些需要进行超前的、

可操作的规划，投入人力、物力与创造力，脚踏实地

地稳步推进。

今后的若干年，将是“超级开放在线课程”培

育、布局的重要时段，亟需我们及早部署。

总之，技术的发展和模式的创新给开放在线教

育带来了巨大进步。开放在线教育的问题与障碍已

不可能阻遏这场变革。

五、结语与思考

由开放在线课程引发的教育革命正在启动，将

从多个方面改变传统教育。

竞争从低强度、有限范围向高强度、无限范围发

展。随着开放在线课程规模的扩大，在线教育与传

统教育之间、在线教育同一领域内激烈的竞争将在

所难免，同时国外的顶级开放在线课程会对本土教

育带来冲击，未来教育领域的势力版图完全可能重

构。那些固守传统、没有特色、价值不大的课堂教学

以及学校会渐渐没落直至消失。

课程水准将从普通级向顶级发展。激烈的竞争

之后，“超级开放在线课程”将成为绝大多数细分专

业领域的垄断者，新的教育体系将会形成。一个开

放在线教育服务机构的价值的大小将取决于它是否

能提供“超级开放在线课程”、提供了怎样的“超级

开放在线课程”、提供了多少“超级开放在线课程”。

顶级教育资源的利用率、教育的效率从低向高

发展。未来开放在线教育的核心价值在于“超级开

放在线课程”成为主导，并以免费或极低费用、极其

便利、无时空局限的方式被无限利用，所有人都有机

会选择最好的老师教他最喜爱的课程，顶级教育资

·２５·
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源的利用率、教学的效率会提升，教育成本却可能大

幅下降。

教育模式从“机械复制”式向“以人为本”式发

展。职业教育、高等教育的首要使命是，发掘学习者

的兴趣，因材施教，激发潜能。新教育体系能克服传

统教育的“老大难”问题，学习者有充分的课程、专

业选择权，使学习真正有可能成为快乐的事。

尽管这场教育革命不会一帆风顺，但它可以给

中国教育带来变革及追赶欧美教育的机遇。客观上

说，我们已经具备建设这个新教育系统的条件：科技

研发能力充足、硬件条件完备、资金充裕、社会价值

巨大、人民期待、新教育系统可与现行教育体系并

行、可操作性强等。

作为教育管理部门应该从国家战略高度去构

想、建造一个适合“超级开放在线课程”孕育、生长

的教育生态系统。政府教育资源应该优先流向“超

级开放在线课程”建设领域。
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ｔ２０１６０７１５＿２７１９５９ｈｔｍｌ

［１２］教育部（２０１５）教育部关于加强高等学校在线开放课程
建设应用与管理的意见 ［ＥＢ／ＯＬ］［２０１６０６１１］ｈｔｔｐ：／／
ｗｗｗｇｏｖｃｎ／ｘｉｎｗｅｎ／２０１５０４／２８／ｃｏｎｔｅｎｔ＿２８５４０８８ｈｔｍ

［１３］李青，王涛（２０１２）ＭＯＯＣ：一种基于连通主义的巨型开
放课程模式［Ｊ］中国远程教育，（５）：３０３６

［１４］刘昕璐（２０１４）交大“慕课”首期完课率３％，已超过全平
台平均值 ［ＥＢ／ＯＬ］［２０１６０６１１］ｈｔｔｐ：／／ｍｏｏｃｓｊｔｕｅｄｕｃｎ／ｉｎｆｏ／
１００３／１１３６ｈｔｍ

［１５］吕静（２０１３）丁磊：网易是寂寞的 ［ＥＢ／ＯＬ］［２０１５０３
０４］ｈｔｔｐ：／／ｉｔｓｏｈｕｃｏｍ／２０１３０３０３／ｎ３６７６３６４０９ｓｈｔｍｌ．

［１６］ＭａｒｋＴｒａｉｎｅｒ（２０１５）ＮｏＩｎｔｅｒｎｅｔ？Ｔａｋｅａｎｏｎｌｉｎｅｃｏｕｒｓｅｏｆｆｌｉｎｅ
ａｔＭＯＯＣＣａｍｐ［ＥＢ／ＯＬ］［２０１５０３０４］ｈｔｔｐｓ：／／ｓｈａｒｅａｍｅｒｉｃａｇｏｖ／
ｋｎｏｗｓｏｍｅｏｎｅｄｏｅｓｎｔｉｎｔｅｒｎｅｔｍａｙｂｅｇｏｍｏｏｃｃａｍｐ／＃

　　［１７］全国高等学校教学研究中心（２０１６）中国大学ＭＯＯＣ建设与
应用情况介绍 ［ＥＢ／ＯＬ］［２０１６０８２７］ｈｔｔｐ：／／ｗｅｎｋｕｂａｉｄｕｃｏｍ／
ｌｉｎｋ？ｕｒｌ＝５Ｎ９ＭＱＴＹｂｎＬ６ＲｉＢＬｓｑ１ｆＶＪｘＲＣ３ｐ０ｑＶｊＪＮ１ｚ０Ｐｄｖ６ＩＫＭＧ３ｉｐＢＵＵＴ
ＮｂｚＰＳｉｏｃｃｄｄ＿ｃＡｉｊＯＮｗｚＦ０ＫｔＪＡＭｅＡｂｉＤＮＷＹＣ＿ｐｐ２ｖｊｅｓｏＮｕｕＨ４ｅ０ｄ８ｖｙＫ

［１８］王震（２０１５）慕课也可拿学分了 ［ＥＢ／ＯＬ］［２０１６０９
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［１９］亚当·佩林（２０１３）ＭＯＯＣ学历开始获得认可 ［ＥＢ／ＯＬ］
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ＮｅｗｓＩｄ＝２５３０９

［２０］佚名（２０１５）柳州高中举办基于哈佛大学 ＥｄＸｏｒｇ平台
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